DEINE DATEN UNSERE VERANTWORTUNG.
DIE DATENSCHUTZERKLARUNG.

Praambel

Mit der folgenden Datenschutzerkldrung mochten wir Sie dariiber aufkldren, welche Arten Ihrer personenbezogenen Daten (nachfolgend auch kurz als “Daten”
bezeichnet) wir zu welchen Zwecken und in welchem Umfang verarbeiten. Die Datenschutzerkldrung gilt fiir alle von uns durchgefiihrten Verarbeitungen
personenbezogener Daten, sowohl im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen als auch insbesondere auf unseren Webseiten, in mobilen Applikationen sowie

innerhalb externer Onlinepridsenzen, wie z. B. unserer Social-Media-Profile (nachfolgend zusammenfassend bezeichnet als “Onlineangebot™).
Die verwendeten Begriffe sind nicht geschlechtsspezifisch.
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Ubersicht der Verarbeitungen

Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten der verarbeiteten Daten und die Zwecke ihrer Verarbeitung zusammen und verweist auf die betroffenen Personen.

Arten der verarbeiteten Daten

¢ Bestandsdaten.

¢ Beschiftigtendaten.

e Zahlungsdaten.

o Standortdaten.

o Kontaktdaten.

o Inhaltsdaten.

e Vertragsdaten.

¢ Nutzungsdaten.

e Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten.
e Sozialdaten.

¢ Bewerberdaten.

¢ Bild- und/ oder Videoaufnahmen.
e Event-Daten (Facebook).

¢ Protokolldaten.

e Leistung- und Verhaltensdaten.

o Arbeitszeitdaten.

¢ Bonititsdaten.

e Gehaltsdaten.

Besondere Kategorien von Daten

e Gesundheitsdaten.
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o Religiose oder weltanschauliche Uberzeugungen.

o Gewerkschaftszugehorigkeit.

Kategorien betroffener Personen

o Leistungsempfianger und Auftraggeber.

o Beschiftigte.

o Interessenten.

o Kommunikationspartner.

o Nutzer.

e Bewerber.

e Gewinnspiel- und Wettbewerbsteilnehmer.
e Geschifts- und Vertragspartner.

o Teilnehmer.

o Dritte Personen.

e Kunden.

Zwecke der Verarbeitung

o Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten.
o Kommunikation.

¢ Sicherheitsmafinahmen.

e Direktmarketing.

¢ Reichweitenmessung.

e Tracking.

¢ Biiro- und Organisationsverfahren.

¢ Remarketing.

¢ Konversionsmessung.

e Zielgruppenbildung.

e Organisations- und Verwaltungsverfahren.

e Bewerbungsverfahren.

¢ Durchfiihrung von Gewinnspielen und Wettbewerben.

e Feedback.

¢ Umfragen und Fragebogen.

e Marketing.

¢ Profile mit nutzerbezogenen Informationen.

o Anmeldeverfahren.

¢ Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.
¢ Beurteilung der Bonitit und Kreditwiirdigkeit.

¢ Begriindung und Durchfiihrung von Beschiftigungsverhiltnissen.
¢ Informationstechnische Infrastruktur.

¢ Finanz- und Zahlungsmanagement.

o Offentlichkeitsarbeit.

o Absatzforderung.

o Geschiftsprozesse und betriebswirtschaftliche Verfahren.

Google-Nutzerdaten werden aus keinem der folgenden Griinde an Dritte weitergegeben:



o Gezielte Werbung

o Verkauf an Datenmakler

e Weitergabe an Wiederverkdufer von Informationen
o Ermittlung der Kreditwiirdigkeit

o Zwecke der Kreditvergabe

e Werbung fiir Nutzer

¢ Personalisierte Werbung

o Gezielte Werbung

o Interessenbezogene Werbung

Malgebliche Rechtsgrundlagen

MaBgebliche Rechtsgrundlagen nach der DSGVO: Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht der Rechtsgrundlagen der DSGVO, auf deren Basis wir
personenbezogene Daten verarbeiten. Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass neben den Regelungen der DSGVO nationale Datenschutzvorgaben in Ihrem bzw.
unserem Wohn- oder Sitzland gelten konnen. Sollten ferner im Einzelfall speziellere Rechtsgrundlagen maf3geblich sein, teilen wir Thnen diese in der

Datenschutzerkldrung mit.

¢ Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO) — Die betroffene Person hat ihre Einwilligung in die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten

fiir einen spezifischen Zweck oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

¢ Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO) — Die Verarbeitung ist fiir die Erfiillung eines Vertrags, dessen

Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen.

¢ Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO) — Die Verarbeitung ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der

Verantwortliche unterliegt.

¢ Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO) — die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
notwendig, vorausgesetzt, dass die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten verlangen, nicht

iiberwiegen.

¢ Bewerbungsverfahren als vorvertragliches bzw. vertragliches Verhéltnis (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO) — Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens
besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z. B. Gesundheitsdaten, wie Schwerbehinderteneigenschaft oder
ethnische Herkunft) bei Bewerbern angefragt werden, damit der Verantwortliche oder die betroffene Person die ihm bzw. ihr aus dem Arbeitsrecht und dem Recht
der sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiiben und seinen bzw. ihren diesbeziiglichen Pflichten nachkommen kann, erfolgt deren
Verarbeitung nach Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, im Fall des Schutzes lebenswichtiger Interessen der Bewerber oder anderer Personen gem. Art. 9 Abs. 2 lit. c.
DSGVO oder fiir Zwecke der Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fiir die Beurteilung der Arbeitsfihigkeit des Beschiftigten, fiir die medizinische
Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich oder fiir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder
Sozialbereich gem. Art. 9 Abs. 2 lit. h. DSGVO. Im Fall einer auf freiwilliger Einwilligung beruhenden Mitteilung von besonderen Kategorien von Daten, erfolgt
deren Verarbeitung auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 lit. a. DSGVO.

¢ Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten in Bezug auf Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h)
DSGVO) - Die Verarbeitung ist fiir Zwecke der Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fiir die Beurteilung der Arbeitsfihigkeit des Beschiftigten, fiir die
medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich oder fiir die Verwaltung von Systemen und Diensten im
Gesundheits- oder Sozialbereich auf der Grundlage des Unionsrechts oder des Rechts eines Mitgliedstaats oder aufgrund eines Vertrags mit einem Angehorigen

eines Gesundheitsberufs erforderlich.

Nationale Datenschutzregelungen in Deutschland: Zusitzlich zu den Datenschutzregelungen der DSGVO gelten nationale Regelungen zum Datenschutz in
Deutschland. Hierzu gehort insbesondere das Gesetz zum Schutz vor Missbrauch personenbezogener Daten bei der Datenverarbeitung (Bundesdatenschutzgesetz —
BDSG). Das BDSG enthilt insbesondere Spezialregelungen zum Recht auf Auskunft, zum Recht auf Loschung, zum Widerspruchsrecht, zur Verarbeitung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten, zur Verarbeitung fiir andere Zwecke und zur Ubermittlung sowie automatisierten Entscheidungsfindung im Einzelfall

einschlieBlich Profiling. Ferner konnen Landesdatenschutzgesetze der einzelnen Bundeslidnder zur Anwendung gelangen.

MaBgebliche Rechtsgrundlagen nach dem Schweizer Datenschutzgesetz: Wenn Sie sich in der Schweiz befinden, bearbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des
Bundesgesetzes iiber den Datenschutz (kurz ,,Schweizer DSG”). Anders als beispielsweise die DSGVO sieht das Schweizer DSG grundsitzlich nicht vor, dass eine
Rechtsgrundlage fiir die Bearbeitung der Personendaten genannt werden muss und die Bearbeitung von Personendaten nach Treu und Glauben durchgefiihrt wird,
rechtméfig und verhéltnisméBig ist (Art. 6 Abs. 1 und 2 des Schweizer DSG). Zudem werden Personendaten von uns nur zu einem bestimmten, fiir die betroffene

Person erkennbaren Zweck beschafft und nur so bearbeitet, wie es mit diesem Zweck vereinbar ist (Art. 6 Abs. 3 des Schweizer DSG).

Hinweis auf Geltung DSGVO und Schweizer DSG: Diese Datenschutzhinweise dienen sowohl der Informationserteilung nach dem Schweizer DSG als auch nach
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Aus diesem Grund bitten wir Sie zu beachten, dass aufgrund der breiteren rdumlichen Anwendung und Versténdlichkeit

»

die Begriffe der DSGVO verwendet werden. Insbesondere statt der im Schweizer DSG verwendeten Begriffe ,,Bearbeitung” von ,,Personendaten”, “liberwiegendes



Interesse” und “besonders schiitzenswerte Personendaten” werden die in der DSGVO verwendeten Begriffe ,,Verarbeitung” von ,,personenbezogenen Daten” sowie
“berechtigtes Interesse” und “besondere Kategorien von Daten” verwendet. Die gesetzliche Bedeutung der Begriffe wird jedoch im Rahmen der Geltung des

Schweizer DSG weiterhin nach dem Schweizer DSG bestimmt.

Sicherheitsmafnahmen

Wir treffen nach MaBigabe der gesetzlichen Vorgaben unter Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der
Umsténde und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und des Ausmafies der Bedrohung der Rechte und Freiheiten

natiirlicher Personen geeignete technische und organisatorische Mafinahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewdhrleisten.

Zu den Mafinahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritét und Verfiigbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen und
elektronischen Zugangs zu den Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung der Verfiigbarkeit und ihrer Trennung. Des
Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die Loschung von Daten und Reaktionen auf die Gefdhrdung der Daten
gewiihrleisten. Ferner berticksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren

entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes, durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

Sicherung von Online-Verbindungen durch TLS-/SSL-Verschliisselungstechnologie (HTTPS): Um die Daten der Nutzer, die iiber unsere Online-Dienste iibertragen
werden, vor unerlaubten Zugriffen zu schiitzen, setzen wir auf die TLS-/SSL-Verschliisselungstechnologie. Secure Sockets Layer (SSL) und Transport Layer Security
(TLS) sind die Eckpfeiler der sicheren Dateniibertragung im Internet. Diese Technologien verschliisseln die Informationen, die zwischen der Website oder App und
dem Browser des Nutzers (oder zwischen zwei Servern) iibertragen werden, wodurch die Daten vor unbefugtem Zugriff geschiitzt sind. TLS, als die
weiterentwickelte und sicherere Version von SSL, gewihrleistet, dass alle Dateniibertragungen den hochsten Sicherheitsstandards entsprechen. Wenn eine Website
durch ein SSL-/TLS-Zertifikat gesichert ist, wird dies durch die Anzeige von HTTPS in der URL signalisiert. Dies dient als ein Indikator fiir die Nutzer, dass ihre

Daten sicher und verschliisselt iibertragen werden.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Verarbeitung von personenbezogenen Daten kommt es vor, dass diese an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich selbststindige

Organisationseinheiten oder Personen iibermittelt beziehungsweise ihnen gegeniiber offengelegt werden. Zu den Empfingern dieser Daten konnen z. B. mit IT-
Aufgaben beauftragte Dienstleister gehoren oder Anbieter von Diensten und Inhalten, die in eine Website eingebunden sind. In solchen Fillen beachten wir die
gesetzlichen Vorgaben und schliefien insbesondere entsprechende Vertrage bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den Empfangern Ihrer

Daten ab.

Datentibermittlung innerhalb der Unternehmensgruppe: Dateniibermittlung innerhalb der Unternehmensgruppe: Wir konnen personenbezogene Daten an andere
Unternehmen innerhalb unserer Unternehmensgruppe tibermitteln oder ihnen den Zugriff darauf gewihren. Diese Datenweitergabe erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen Interessen. Darunter verstehen wir beispielsweise die Verbesserung von Geschiftsprozessen, die
Sicherstellung einer effizienten und effektiven internen Kommunikation, die optimale Nutzung unserer personellen und technologischen Ressourcen sowie die
Maoglichkeit, fundierte Geschiftsentscheidungen zu treffen. In bestimmten Fillen kann die Datenweitergabe auch erforderlich sein, um unsere vertragsbezogenen

Verpflichtungen zu erfiillen, oder sie kann auf einer Einwilligung der Betroffenen beziehungsweise einer gesetzlichen Erlaubnis beruhen.

Dateniibermittlung innerhalb der Organisation: Wir konnen personenbezogene Daten an andere Abteilungen oder Einheiten innerhalb unserer Organisation
iibermitteln oder ihnen den Zugriff darauf gewihren. Sofern die Datenweitergabe zu administrativen Zwecken erfolgt, beruht sie auf unseren berechtigten
unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen Interessen oder erfolgt, sofern sie zur Erfiillung unserer vertragsbezogenen Verpflichtungen erforderlich ist

beziehungsweise wenn eine Einwilligung der Betroffenen oder eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Léschung

Wir 16schen personenbezogene Daten, die wir verarbeiten, gemé8 den gesetzlichen Bestimmungen, sobald die zugrundeliegenden Einwilligungen widerrufen werden
oder keine weiteren rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung bestehen. Dies betrifft Fille, in denen der urspriingliche Verarbeitungszweck entfllt oder die Daten
nicht mehr benétigt werden. Ausnahmen von dieser Regelung bestehen, wenn gesetzliche Pflichten oder besondere Interessen eine langere Aufbewahrung oder

Archivierung der Daten erfordern.

Insbesondere miissen Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden miissen oder deren Speicherung notwendig ist zur

Rechtsverfolgung oder zum Schutz der Rechte anderer natiirlicher oder juristischer Personen, entsprechend archiviert werden.

Unsere Datenschutzhinweise enthalten zusitzliche Informationen zur Aufbewahrung und Loschung von Daten, die speziell fiir bestimmte Verarbeitungsprozesse

gelten.

Bei mehreren Angaben zur Aufbewahrungsdauer oder Loschungsfristen eines Datums, ist stets die langste Frist maf3geblich.



Beginnt eine Frist nicht ausdriicklich zu einem bestimmten Datum und betrégt sie mindestens ein Jahr, so startet sie automatisch am Ende des Kalenderjahres, in dem
das fristauslosende Ereignis eingetreten ist. Im Fall laufender Vertragsverhiltnisse, in deren Rahmen Daten gespeichert werden, ist das fristauslosende Ereignis der

Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung oder sonstige Beendigung des Rechtsverhéltnisses.

Daten, die nicht mehr fiir den urspriinglich vorgesehenen Zweck, sondern aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder anderer Griinde aufbewahrt werden, verarbeiten wir

ausschlieBlich zu den Griinden, die ihre Aufbewahrung rechtfertigen.

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Aufbewahrung und Léschung von Daten: Die folgenden allgemeinen Fristen gelten fiir die Aufbewahrung und Archivierung nach deutschem Recht:

¢ 10 Jahre — Aufbewahrungsfrist fiir Blicher und Aufzeichnungen, Jahresabschliisse, Inventare, Lageberichte, Eroffnungsbilanz sowie die zu ihrem Verstindnis
erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen Organisationsunterlagen, Buchungsbelege und Rechnungen (§ 147 Abs. 3 i. V.m. Abs. 1 Nr. 1,4 und 4a AO, §
14b Abs. 1 UStG, § 257 Abs. 1 Nr. 1 u. 4, Abs. 4 HGB).

e 6 Jahre — Ubrige Geschiftsunterlagen: empfangene Handels- oder Geschiiftsbriefe, Wiedergaben der abgesandten Handels- oder Geschéiftsbriefe, sonstige
Unterlagen, soweit sie fiir die Besteuerung von Bedeutung sind, z. B. Stundenlohnzettel, Betriebsabrechnungsbogen, Kalkulationsunterlagen,
Preisauszeichnungen, aber auch Lohnabrechnungsunterlagen, soweit sie nicht bereits Buchungsbelege sind und Kassenstreifen (§ 147 Abs. 3 i. V. m. Abs. 1 Nr.
2,3,5A0, § 257 Abs. I Nr. 2 u. 3, Abs. 4 HGB).

¢ 3 Jahre — Daten, die erforderlich sind, um potenzielle Gewéhrleistungs- und Schadensersatzanspriiche oder dhnliche vertragliche Anspriiche und Rechte zu
beriicksichtigen sowie damit verbundene Anfragen zu bearbeiten, basierend auf fritheren Geschiftserfahrungen und iiblichen Branchenpraktiken, werden fiir die

Dauer der reguléren gesetzlichen Verjahrungsfrist von drei Jahren gespeichert (§§ 195, 199 BGB).

o Aufbewahrung und Loschung von Daten: Die folgenden allgemeinen Fristen gelten fiir die Aufbewahrung und Archivierung nach dem Schweizer Recht:

e 10 Jahre — Aufbewahrungsfrist fiir Biicher und Aufzeichnungen, Jahresabschliisse, Inventare, Lageberichte, Er6ffnungsbilanzen, Buchungsbelege und

Rechnungen sowie alle erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen Organisationsunterlagen (Art. 958f des Schweizerischen Obligationenrechts (OR)).

e 10 Jahre — Daten, die zur Beriicksichtigung potenzieller Schadenersatzanspriiche oder dhnlicher vertraglicher Anspriiche und Rechte notwendig sind, sowie fiir
die Bearbeitung damit verbundener Anfragen, basierend auf friiheren Geschiftserfahrungen und den iiblichen Branchenpraktiken, werden fiir den Zeitraum der
gesetzlichen Verjdhrungsfrist von zehn Jahren gespeichert, es sei denn, eine kiirzere Frist von fiinf Jahren ist mafigeblich, die in bestimmten Féllen einschléigig
ist (Art. 127, 130 OR). Mit Ablauf von fiinf Jahren verjihren die Forderungen fiir Miet-, Pacht- und Kapitalzinse sowie andere periodische Leistungen, aus
Lieferung von Lebensmitteln, fiir Bekostigung und fiir Wirtsschulden, sowie aus Handwerksarbeit, Kleinverkauf von Waren, drztlicher Besorgung,

Berufsarbeiten von Anwilten, Rechtsagenten, Prokuratoren und Notaren und aus dem Arbeitsverhéltnis von Arbeitnehmern (Art. 128 OR).

Rechte der betroffenen Personen

Rechte der betroffenen Personen aus der DSGVO: Thnen stehen als Betroffene nach der DSGVO verschiedene Rechte zu, die sich insbesondere aus Art. 15 bis 21
DSGVO ergeben:

o Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf
diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;

dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
¢ Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen jederzeit zu widerrufen.

o Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestidtigung dariiber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet werden und auf Auskunft tiber diese Daten sowie

auf weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben.

¢ Recht auf Berichtigung: Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollstdndigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung

der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen.

¢ Recht auf Loschung und Einschrinkung der Verarbeitung: Sie haben nach Maf3gabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende

Daten unverziiglich geloscht werden, bzw. alternativ nach MaBgabe der gesetzlichen Vorgaben eine Einschrinkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

¢ Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, Sie betreffende Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, nach MaBgabe der gesetzlichen Vorgaben in

einem strukturierten, géingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu fordern.

¢ Beschwerde bei Aufsichtsbehorde: Entsprechend den gesetzlichen Vorgaben und unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs, haben Sie ferner das Recht, bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde, insbesondere einer Aufsichtsbehorde im Mitgliedstaat, in dem Sie sich
gewohnlich aufhalten, der Aufsichtsbehorde Thres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaBlichen Verstoles, eine Beschwerde einzulegen, wenn Sie der Ansicht

sei sollten, dass die Verarbeitung der Ihre Person betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.



Rechte der betroffenen Personen nach dem Schweizer DSG:

Thnen stehen als betroffene Person nach Maligabe der Vorgaben des Schweizer DSG die folgenden Rechte zu:

¢ Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, eine Bestitigung dariiber zu verlangen, ob Sie betreffende Personendaten verarbeitet werden, und auf Erhalt derjenigen

Informationen, die erforderlich sind, damit Sie Thre Rechte nach diesem Gesetz geltend machen konnen und eine transparente Datenbearbeitung gewihrleistet ist.

¢ Recht auf Datenherausgabe oder -iibertragung: Sie haben das Recht, die Herausgabe Ihrer Personendaten, die Sie uns bekanntgegeben haben, in einem

gingigen elektronischen Format zu verlangen.
¢ Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Personendaten zu verlangen.

¢ Recht auf Widerspruch, Loschung und Vernichtung: Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen, sowie zu verlangen, dass die Sie

betreffenden Personendaten geloscht oder vernichtet werden.

Geschiftsprozesse und -verfahren

Personenbezogene Daten von Leistungsempfangern und Auftraggebern — darunter Kunden, Klienten oder in speziellen Fillen Mandanten, Patienten oder
Geschiftspartner sowie weitere Dritte — werden im Rahmen vertraglicher sowie vergleichbarer Rechtsverhéltnisse und vorvertraglicher Malnahmen wie der
Anbahnung von Geschiftsbeziehungen verarbeitet. Diese Datenverarbeitung unterstiitzt und erleichtert betriebswirtschaftliche Abldufe in Bereichen wie

Kundenmanagement, Vertrieb, Zahlungsverkehr, Buchhaltung und Projektmanagement.

Die erfassten Daten dienen dazu, vertragliche Verpflichtungen zu erfiillen und betriebliche Prozesse effizient zu gestalten. Hierzu gehort die Abwicklung von
Geschiftstransaktionen, das Management von Kundenbeziehungen, die Optimierung von Vertriebsstrategien sowie die Gewihrleistung interner Rechnungs- und
Finanzprozesse. Zusitzlich unterstiitzen die Daten die Wahrung der Rechte des Verantwortlichen und foérdern Verwaltungsaufgaben sowie die Organisation des

Unternehmens.

Personenbezogene Daten konnen an Dritte weitergegeben werden, sofern dies zur Erfiillung der genannten Zwecke oder gesetzlicher Verpflichtungen notwendig ist.
Nach Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungsfristen oder wenn der Zweck der Verarbeitung entfillt, werden die Daten geloscht. Dies umfasst auch Daten, die aufgrund

von steuerrechtlichen und gesetzlichen Nachweispflichten linger gespeichert werden miissen.

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder
bildliche Nachrichten und Beitrige sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung); Vertragsdaten
(z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz,
verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen,
Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen); Protokolldaten (z. B. Logfiles betreffend Logins oder den Abruf von Daten oder Zugriffszeiten.);
Bonititsdaten (z.B. erhaltener Bonititsscore, geschitzte Ausfallwahrscheinlichkeit, darauf basierende Risikoeinstufung, historisches Zahlungsverhalten).

Beschiiftigtendaten (Informationen zu Mitarbeitern und anderen Personen in einem Beschiftigungsverhiltnis).

¢ Betroffene Personen: Leistungsempfinger und Auftraggeber; Interessenten; Kommunikationspartner; Geschifts- und Vertragspartner; Kunden; Dritte Personen;

Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). Beschiftigte (z. B. Angestellte, Bewerber, Aushilfskrifte und sonstige Mitarbeiter).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Biiro- und Organisationsverfahren; Geschiftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren; Sicherheitsmafinahmen; Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit; Kommunikation; Marketing;
Absatzforderung; Offentlichkeitsarbeit; Beurteilung der Bonitit und Kreditwiirdigkeit; Finanz- und Zahlungsmanagement. Informationstechnische Infrastruktur

(Betrieb und Bereitstellung von Informationssystemen und technischen Geréten (Computer, Server etc.).).
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).
Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Kundenmanagement und Customer-Relationship-Management (CRM): Verfahren, die im Rahmen des Kundenmanagements und Customer-Relationship-
Managements (CRM) erforderlich sind (z. B. Kundenakquisition unter Einhaltung der Datenschutzvorgaben, Malnahmen zur Forderung von Kundenbindung und
-loyalitit, effektive Kundenkommunikation, Beschwerdemanagement und Kundenservice mit Beriicksichtigung des Datenschutzes, Datenmanagement und -
analyse zur Unterstiitzung der Kundenbeziehung, Verwaltung von CRM-Systemen, sichere Kontoverwaltung, Kundensegmentierung und
Zielgruppenbildung); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f) DSGVO).

¢ Kontaktverwaltung und Kontaktpflege: Verfahren, die im Rahmen der Organisation, Pflege und Sicherung von Kontaktinformationen erforderlich sind (z. B.
die Einrichtung und Wartung einer zentralen Kontaktdatenbank, regelmiBige Aktualisierungen der Kontaktinformationen, Uberwachung der Datenintegritiit,

Implementierung von DatenschutzmaBinahmen, Sicherstellung der Zugriffskontrollen, Durchfiihrung von Backups und Wiederherstellungen der Kontaktdaten,



Schulung von Mitarbeitern im effektiven Umgang mit Kontaktmanagement-Software, regelmiBige Uberpriifung der Kommunikationshistorie und Anpassung der
Kontaktstrategien); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1
S. 1lit. f) DSGVO).

¢ Kundenkonto: Kunden konnen innerhalb unseres Onlineangebotes ein Konto anlegen (z. B. Kunden- bzw. Nutzerkonto, kurz “Kundenkonto™). Falls die
Registrierung eines Kundenkontos erforderlich ist, werden Kunden hierauf ebenso hingewiesen wie auf die fiir die Registrierung erforderlichen Angaben. Die
Kundenkonten sind nicht 6ffentlich und kénnen von Suchmaschinen nicht indexiert werden. Im Rahmen der Registrierung sowie anschliefender Anmeldungen
und Nutzungen des Kundenkontos speichern wir die IP-Adressen der Kunden nebst den Zugriffszeitpunkten, um die Registrierung nachweisen und etwaigem
Missbrauch des Kundenkontos vorbeugen zu konnen. Wurde das Kundenkonto gekiindigt, werden die Daten des Kundenkontos nach dem Kiindigungszeitpunkt
geloscht, sofern sie nicht fiir andere Zwecke als die Bereitstellung im Kundenkonto aufbewahrt werden oder aus rechtlichen Griinden aufbewahrt werden miissen
(z. B. interne Speicherung von Kundendaten, Bestellvorgéngen oder Rechnungen). Es liegt in der Verantwortung der Kunden, ihre Daten bei Kiindigung des
Kundenkontos zu sichern; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S.1lit. f)y DSGVO).

o Allgemeiner Zahlungsverkehr: Verfahren, die bei der Durchfiihrung von Zahlungsvorgingen, der Uberwachung von Bankkonten und der Kontrolle von
Zahlungsstromen erforderlich sind (z. B. Erstellung und Priifung von Uberweisungen, Abwicklung des Lastschriftverkehrs, Kontrolle von Kontoausziigen,
Uberwachung von Zahlungseingingen und -ausgingen, Riicklastschriftmanagement, Kontenabstimmung, Cash-

Management); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f) DSGVO).

¢ Buchhaltung, Kreditorenbuchhaltung, Debitorenbuchhaltung: Verfahren, die bei der Erfassung, Bearbeitung und Kontrolle von Geschiftsvorgingen im
Bereich der Kreditoren- und Debitorenbuchhaltung erforderlich sind (z. B. Erstellung und Priifung von eingehenden und ausgehenden Rechnungen, Uberwachung
und Verwaltung von offenen Posten, Durchfiihrung des Zahlungsverkehrs, Abwicklung des Mahnwesens, Kontenabstimmung im Rahmen von Forderungen und
Verbindlichkeiten, Kreditorenbuchhaltung und Debitorenbuchhaltung); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢c) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

¢ Finanzbuchhaltung und Steuern: Verfahren, die bei der Erfassung, Verwaltung und Kontrolle von finanzrelevanten Geschiftsvorfillen sowie bei der
Berechnung, Meldung und Zahlung von Steuern erforderlich sind (z. B. Kontierung und Verbuchung von Geschiftsvorfillen, Erstellung von Quartals- und
Jahresabschliissen, Durchfiihrung des Zahlungsverkehrs, Abwicklung des Mahnwesens, Kontenabstimmung, steuerliche Beratung, Erstellung und Einreichung von
Steuererkldrungen, Abwicklung des Steuerwesens); Rechtsgrundlagen: Vertragsertiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO),
Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

o Vertrieb: Verfahren, die bei der Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von Mafinahmen zur Vermarktung und zum Verkauf von Produkten oder Dienstleistungen
erforderlich sind (z. B. Kundenakquise, Angebotserstellung und -verfolgung, Auftragsabwicklung, Kundenberatung und -betreuung, Verkaufsforderung,
Produktschulungen, Vertriebscontrolling und -analyse, Management von Vertriebskanilen); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

¢ Marketing, Werbung und Absatzforderung: Verfahren, die im Rahmen von Marketing, Werbung und Absatzforderung erforderlich sind (z. B. Marktanalyse und
Zielgruppenbestimmung, Entwicklung von Marketingstrategien, Planung und Durchfiihrung von Werbekampagnen, Gestaltung und Produktion von
Werbematerialien, Online-Marketing einschlieBlich SEO und Social Media Kampagnen, Eventmarketing und Messebeteiligungen, Kundenbindungsprogramme,
VerkaufsforderungsmaBnahmen, Performance-Messung und Optimierung der Marketingaktivititen, Budgetverwaltung und
Kostenkontrolle); Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

¢ Wirtschaftliche Analysen und Marktforschung: Zur Erfiillung betriebswirtschaftlicher Zwecke und zur Erkennung von Markttendenzen, Wiinschen der
Vertragspartner und Nutzern werden die vorliegenden Daten zu Geschiftsvorgidngen, Vertrigen, Anfragen etc. analysiert. In die Gruppe der betroffenen Personen
konnen Vertragspartner, Interessenten, Kunden, Besucher und Nutzer des Onlineangebotes des Verantwortlichen fallen. Die Durchfiihrung der Analysen dient den
Zwecken der betriebswirtschaftlichen Auswertungen, des Marketings und der Marktforschung (z. B. zur Bestimmung von Kundengruppen mit unterschiedlichen
Eigenschaften). Dabei werden, sofern vorhanden, Profile von registrierten Nutzern samt ihrer Angaben zu in Anspruch genommenen Leistungen beriicksichtigt.
Die Analysen dienen ausschlielich dem Verantwortlichen und werden nicht extern offenbart, auier es handelt sich um anonyme Analysen mit
zusammengefassten, also anonymisierten Werten. Zudem wird auf die Privatsphire der Nutzer Riicksicht genommen; die Daten werden fiir Analysezwecke
moglichst pseudonymisiert und, sofern machbar, anonymisiert verarbeitet (z. B. als zusammengefasste Daten); Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6

Abs. 1S.1lit. f)y DSGVO).

o Offentlichkeitsarbeit: Verfahren, die im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit und Public Relations erforderlich sind (z. B. Entwicklung und Umsetzung von
Kommunikationsstrategien, Planung und Durchfiihrung von PR-Kampagnen, Erstellung und Verbreitung von Pressemitteilungen, Pflege von Medienkontakten,
Monitoring und Analyse der Medienresonanz, Organisation von Pressekonferenzen und 6ffentlichen Veranstaltungen, Krisenkommunikation, Erstellung von
Content fiir soziale Medien und Unternechmenswebseiten, Betreuung des Corporate Branding); Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO).

Im Rahmen der Geschiftstdtigkeit eingesetzte Anbieter und Services

Im Rahmen unserer Geschiftstétigkeit nutzen wir unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben zusitzliche Dienste, Plattformen, Schnittstellen oder Plug-ins von
Drittanbietern (kurz “Dienste”). Deren Nutzung beruht auf unseren Interessen an einer ordnungsgemifen, rechtméBigen und wirtschaftlichen Fiihrung unseres

Geschiftsbetriebs und unserer internen Organisation.



e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder
bildliche Nachrichten und Beitrige sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung). Vertragsdaten

(z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie).

¢ Betroffene Personen: Leistungsempfianger und Auftraggeber; Interessenten; Geschifts- und Vertragspartner. Beschiftigte (z. B. Angestellte, Bewerber,

Aushilfskrifte und sonstige Mitarbeiter).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Biiro- und Organisationsverfahren. Geschéftsprozesse und

betriebswirtschaftliche Verfahren.
o Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ DATEYV: Software fiir Buchhaltung, Kommunikation mit Steuerberatern sowie Behorden und mit Belegspeicherung; Dienstanbieter: DATEV eG, Paumgartnerstr.
6 — 14, 90429 Niirnberg, Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. )
DSGVO); Website: https://www.datev.de/web/de/mydatev/datev-cloud-anwendungen/; Datenschutzerklirung: https://www.datev.de/web/de/m/ueber-
datev/datenschutz/; Auftragsverarbeitungsvertrag: Wird vom Dienstanbieter bereitgestellt. Grundlage Drittlandtransfers: Schweiz —

Angemessenheitsbeschluss (Deutschland).

Zahlungsverfahren

Im Rahmen von Vertrags- und sonstigen Rechtsbeziehungen, aufgrund gesetzlicher Pflichten oder sonst auf Grundlage unserer berechtigten Interessen bieten wir den
betroffenen Personen effiziente und sichere Zahlungsmaglichkeiten an und setzen hierzu neben Banken und Kreditinstituten weitere Dienstleister ein

(zusammenfassend “Zahlungsdienstleister”).

Zu den durch die Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehoren Bestandsdaten, wie z. B. der Name und die Adresse, Bankdaten, wie z. B. Kontonummern oder
Kreditkartennummern, Passworter, TANs und Priifsummen sowie die Vertrags-, Summen- und empfingerbezogenen Angaben. Die Angaben sind erforderlich, um die
Transaktionen durchzufiihren. Die eingegebenen Daten werden jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen gespeichert. D. h., wir erhalten
keine konto- oder kreditkartenbezogenen Informationen, sondern lediglich Informationen mit Bestidtigung oder Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter
Umstinden werden die Daten seitens der Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien iibermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitits- und

Bonititspriifung. Hierzu verweisen wir auf die AGB und die Datenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister.

Fiir die Zahlungsgeschifte gelten die Geschiftsbedingungen und die Datenschutzhinweise der jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der jeweiligen
Webseiten bzw. Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen auf diese ebenfalls zwecks weiterer Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-,

Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten.

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Vertragsdaten (z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und
Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen). Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-

Adressen oder Telefonnummern).
¢ Betroffene Personen: Leistungsempfianger und Auftraggeber; Geschifts- und Vertragspartner. Interessenten.
o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten. Geschiftsprozesse und betriebswirtschaftliche Verfahren.
o Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

o Apple Pay: Zahlungsdienstleistungen (technische Anbindung von Online-Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014,
USA; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Website: https://www.apple.com/de/apple-

pay/. Datenschutzerklidrung: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/.

¢ Google Pay: Zahlungsdienstleistungen (technische Anbindung von Online-Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO); Website: https://pay.google.com/intl/de_de/about/; Datenschutzerklidrung: https://policies.google.com/privacy. Grundlage

Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

¢ Mastercard: Zahlungsdienstleistungen (technische Anbindung von Online-Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Mastercard Europe SA, Chaussée de Tervuren

198A, B-1410 Waterloo, Belgien; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
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DSGVO); Website: https://www.mastercard.de/de-de.html; Datenschutzerklidrung: https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html. Grundlage

Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Belgien).

o PayPal: Zahlungsdienstleistungen (technische Anbindung von Online-Bezahlmethoden) (z. B. PayPal, PayPal Plus, Braintree); Dienstanbieter: PayPal (Europe)
S.arl et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO); Website: https://www.paypal.com/de; Datenschutzerklarung: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full. Grundlage

Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Luxemburg).

e Visa: Zahlungsdienstleistungen (technische Anbindung von Online-Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Visa Europe Services Inc., Zweigniederlassung London, 1
Sheldon Square, London W2 6TT, GB; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO); Website: https://www.visa.de; Datenschutzerklidrung: https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Angemessenheitsbeschluss (GB), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (GB).

Bereitstellung des Onlineangebots und Webhosting

Wir verarbeiten die Daten der Nutzer, um ihnen unsere Online-Dienste zur Verfiigung stellen zu kénnen. Zu diesem Zweck verarbeiten wir die IP-Adresse des

Nutzers, die notwendig ist, um die Inhalte und Funktionen unserer Online-Dienste an den Browser oder das Endgerit der Nutzer zu iibermitteln.

¢ Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte Personen); Protokolldaten (z. B. Logfiles betreffend Logins oder den Abruf von Daten oder Zugriffszeiten.). Inhaltsdaten (z. B.

textliche oder bildliche Nachrichten und Beitridge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung).
o Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). Geschiifts- und Vertragspartner.

o Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit; Informationstechnische Infrastruktur (Betrieb und Bereitstellung

von Informationssystemen und technischen Geriten (Computer, Server etc.).). Sicherheitsmanahmen.
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Bereitstellung Onlineangebot auf gemietetem Speicherplatz: Fiir die Bereitstellung unseres Onlineangebotes nutzen wir Speicherplatz, Rechenkapazitit und
Software, die wir von einem entsprechenden Serveranbieter (auch “Webhoster” genannt) mieten oder anderweitig beziehen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. f) DSGVO).

¢ Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles: Der Zugriff auf unser Onlineangebot wird in Form von sogenannten “Server-Logfiles” protokolliert. Zu den
Serverlogfiles konnen die Adresse und der Name der abgerufenen Webseiten und Dateien, Datum und Uhrzeit des Abrufs, iibertragene Datenmengen, Meldung
iiber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) und im Regelfall IP-Adressen und
der anfragende Provider gehoren. Die Serverlogfiles kénnen zum einen zu Sicherheitszwecken eingesetzt werden, z. B. um eine Uberlastung der Server zu
vermeiden (insbesondere im Fall von missbrauchlichen Angriffen, sogenannten DDoS-Attacken), und zum anderen, um die Auslastung der Server und ihre
Stabilitéit sicherzustellen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO). Loschung von Daten: Logfile-Informationen werden fiir
die Dauer von maximal 30 Tagen gespeichert und danach geloscht oder anonymisiert. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind

bis zur endgiiltigen Kldrung des jeweiligen Vorfalls von der Loschung ausgenommen.

¢ Content-Delivery-Network: Wir setzen ein “Content-Delivery-Network™ (CDN) ein. Ein CDN ist ein Dienst, mit dessen Hilfe Inhalte eines Onlineangebotes,
insbesondere grofie Mediendateien, wie Grafiken oder Programm-Skripte, mit Hilfe regional verteilter und iiber das Internet verbundener Server schneller und

sicherer ausgeliefert werden konnen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

o ALL-INKL: Leistungen auf dem Gebiet der Bereitstellung von informationstechnischer Infrastruktur und verbundenen Dienstleistungen (z. B. Speicherplatz
und/oder Rechenkapazititen); Dienstanbieter: ALL-INKL.COM — Neue Medien Miinnich, Inhaber: René Miinnich, Hauptstra3e 68, 02742 Friedersdorf,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://all-inkl.com/; Datenschutzerklirung: https://all-
inkl.com/datenschutzinformationen/; Auftragsverarbeitungsvertrag: Wird vom Dienstanbieter bereitgestellt. Grundlage Drittlandtransfers: Schweiz —

Angemessenheitsbeschluss (Deutschland).

¢ Amazon Web Services (AWS): Leistungen auf dem Gebiet der Bereitstellung von informationstechnischer Infrastruktur und verbundenen Dienstleistungen (z. B.
Speicherplatz und/oder Rechenkapazititen); Dienstanbieter: Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue John F. Kennedy, L-1855,
Luxemburg; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. )
DSGVO); Website: https://aws.amazon.com/de/; Datenschutzerklidrung: https://aws.amazon.com/de/privacy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://aws.amazo

center/. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Luxemburg).

¢ United Domains: Leistungen auf dem Gebiet der Bereitstellung von informationstechnischer Infrastruktur und verbundenen Dienstleistungen (z. B. Speicherplatz
und/oder Rechenkapazititen); Dienstanbieter: united-domains AG, Gautinger Strae 10, 82319 Starnberg, Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://www.united-domains.de; Datenschutzerkldrung: https://www.united-
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domains.de/unternehmen/datenschutz/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://www.united-domains.de/help/faq-article/wie-erhalte-ich-den-

auftragsverarbeitungs-vertrag-avv-nach-dsgvo/. Grundlage Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Deutschland).

¢ WordPress.com: Hosting und Software fiir die Erstellung, Bereitstellung und den Betrieb von Websites, Blogs und anderen
Onlineangeboten; Dienstanbieter: Aut O’Mattic A8C Irland Ltd., Grand Canal Dock, 25 Herbert P1, Dublin, D02 AY86, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://wordpress.com; Datenschutzerkldrung: https://automattic.com/de/privacy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://wordpress.com/suf

processing-agreements/. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

¢ Amazon CloudFront: Content-Delivery-Network (CDN) — Dienst, mit dessen Hilfe Inhalte eines Onlineangebotes, insbesondere groe Mediendateien, wie
Grafiken oder Programm-Skripte mit Hilfe regional verteilter und iiber das Internet verbundener Server, schneller und sicherer ausgeliefert werden
konnen; Dienstanbieter: Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxemburg; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art.
6 Abs. 1 S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://aws.amazon.com/de/cloudfront/; Datenschutzerklirung: https://aws.amazon.com/privacy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://aw:
center/. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Standardvertragsklauseln (Werden vom Dienstanbieter bereitgestellt), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss

(Luxemburg).

o Vercel: Leistungen auf dem Gebiet der Bereitstellung von informationstechnischer Infrastruktur und verbundenen Dienstleistungen (z. B. Speicherplatz und/oder
Rechenkapazititen) sowie Entwicklungsumgebung; Dienstanbieter: Vercel Inc., 340 S Lemon Ave #4133, Walnut, CA 91789,
USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://vercel.com; Datenschutzerkliarung: https://vercel.com/legal/privacy-
policy; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://vercel.com/legal/dpa. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Standardvertragsklauseln
(https://vercel.com/legal/dpa), Schweiz — Standardvertragsklauseln (https://vercel.com/legal/dpa).

Besondere Hinweise zu Applikationen (Apps)

Wir verarbeiten die Daten der Nutzer unserer Applikation, soweit diese erforderlich sind, um den Nutzern die Applikation sowie deren Funktionalititen bereitstellen,
deren Sicherheit tiberwachen und sie weiterentwickeln zu konnen. Wir konnen ferner Nutzer unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben kontaktieren, sofern die
Kommunikation zu Zwecken der Administration oder Nutzung der Applikation erforderlich ist. Im Ubrigen verweisen wir im Hinblick auf die Verarbeitung der

Daten der Nutzer auf die Datenschutzhinweise in dieser Datenschutzerkldrung.

Rechtsgrundlagen: Die Verarbeitung von Daten, die fiir die Bereitstellung der Funktionalititen der Applikation erforderlich ist, dient der Erfiillung von
vertraglichen Pflichten. Dies gilt auch, wenn die Bereitstellung der Funktionen eine Berechtigung der Nutzer (z. B. Freigaben von Gerétefunktionen) voraussetzt.
Sofern die Verarbeitung von Daten fiir die Bereitstellung der Funktionalititen der Applikation nicht erforderlich ist, aber der Sicherheit der Applikation oder unseren
betriebswirtschaftlichen Interessen dient (z. B. Erhebung von Daten zu Zwecken der Optimierung der Applikation oder Sicherheitszwecken), erfolgt sie auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen. Sofern Nutzer ausdriicklich deren Einwilligung in die Verarbeitung ihrer Daten gebeten werden, erfolgt die Verarbeitung

der von der Einwilligung umfassten Daten auf Grundlage der Einwilligung.
Hinweise zu Funktionen der Applikation:

Kamerafunktion: Um Fotos mit der Kamera aufzunehmen und zu schiitzen
Standortdaten: Um Fotos zu schiitzen und Standortdaten einzufiigen

Zugriff auf Mediathek: Um Fotos zuzugreifen und sie zu schiitzen.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und
Funktionen); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Vertragsdaten (z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie); Bild- und/ oder Videoaufnahmen (z. B.

Fotografien oder Videoaufnahmen einer Person). Standortdaten (Angaben zur geografischen Position eines Gerites oder einer Person).
« Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Sicherheitsmanahmen. Bereitstellung unseres

Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.
o Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).
Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:
o Kommerzielle Nutzung: Wir verarbeiten die Daten der Nutzer unserer Applikation, angemeldeter und etwaiger Testnutzer (nachfolgend einheitlich als “Nutzer”

bezeichnet), um ihnen gegeniiber unsere vertraglichen Leistungen erbringen zu konnen sowie auf Grundlage berechtigter Interessen, um die Sicherheit unserer

Applikation gewihrleisten und sie weiterzuentwickeln zu konnen. Die erforderlichen Angaben sind als solche im Rahmen des Nutzungs-, Auftrags-, Bestell- bzw.
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vergleichbaren Vertragsschlusses gekennzeichnet und konnen die zur Leistungserbringung und zur etwaigen Abrechnung benétigten Angaben sowie
Kontaktinformationen, um etwaige Riicksprachen halten zu konnen, umfassen; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1
S.1lit. b) DSGVO).

¢ Geriteberechtigungen fiir den Zugriff auf Funktionen und Daten: Die Nutzung unserer Applikation oder ihrer Funktionalitdten kann Berechtigungen der
Nutzer fiir Zugriff auf bestimmten Funktionen der verwendeten Gerite oder auf die, auf den Geriten gespeicherten oder mit Hilfe der Gerite zugédnglichen Daten
voraussetzen. StandardméBig miissen diese Berechtigungen von den Nutzern erteilt werden und konnen jederzeit in den Einstellungen der jeweiligen Gerite
widerrufen werden. Das genaue Verfahren zur Kontrolle der App-Berechtigungen kann vom Gerit und der Software der Nutzern abhéngig sein. Bei
Erlduterungsbedarf konnen sich Nutzer an uns wenden. Wir weisen darauf hin, dass die Versagung oder Widerruf der jeweiligen Berechtigungen die

Funktionsfihigkeit unsere Applikation beeinflussen kann.

o Zugriff auf die Kamera sowie gespeicherten Aufnahmen: Im Rahmen der Nutzung unserer Applikation werden Bild- und/ oder Videoaufnahmen (wobei auch
Audioaufnahmen umfasst sind) der Nutzer (und von anderen, von den Aufnahmen erfassten Personen) durch den Zugriff auf die Kamerafunktionen oder auf
gespeicherte Aufnahmen verarbeitet. Der Zugriff auf die Kamerafunktionen oder gespeicherte Aufnahmen setzt eine jederzeit widerrufbare Berechtigung durch die
Nutzer voraus. Die Verarbeitung der Bild- und/ oder Videoaufnahmen dient jeweils nur der Bereitstellung der jeweiligen Funktionalitdt unserer Applikation,

entsprechend ihrer Beschreibung gegeniiber den Nutzern, bzw. ihrer typischen und erwartbaren Funktionsweise.

¢ Verarbeitung von Standortdaten: Im Rahmen der Nutzung unserer Applikation werden die von dem verwendeten Gerit erhobenen oder sonst durch die Nutzer
eingegebenen Standortdaten verarbeitet. Die Nutzung der Standortdaten setzt eine Berechtigung der Nutzer, die jederzeit widerrufen werden kann, voraus. Die
Nutzung der Standortdaten dient jeweils nur der Bereitstellung der jeweiligen Funktionalitit unserer Applikation, entsprechend ihrer Beschreibung gegeniiber den

Nutzern, bzw. ihrer typischen und erwartbaren Funktionsweise.

¢ Kein Standortverlauf und keine Bewegungsprofile: Die Standortdaten werden lediglich punktuell eingesetzt und nicht zur Bildung eines Standortverlaufs oder

eines Bewegungsprofils der verwendeten Gerite, bzw. ihrer Nutzer verarbeitet.

Bezug von Applikationen iiber Appstores

Der Bezug unserer Applikation erfolgt tiber iiber spezielle Online-Plattformen, die von anderen Dienstanbietern betrieben werden, an (so genannte “Appstores”). In
diesem Zusammenhang gelten zusitzlich zu unseren Datenschutzhinweisen die Datenschutzhinweise der jeweiligen Appstores. Dies gilt insbesondere im Hinblick

auf die auf den Plattformen eingesetzten Verfahren zur Reichweitemessung und zum interessensbezogenen Marketing sowie etwaige Kostenpflicht.

o Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete
Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,

Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
¢ Betroffene Personen: Leistungsempfinger und Auftraggeber. Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Marketing. Bereitstellung unseres Onlineangebotes und

Nutzerfreundlichkeit.
o Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

o Apple App Store: App- und Softwareverkaufsplattform; Dienstanbieter: Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://www.apple.com/de/app-store/. Datenschutzerkldrung: https://www.apple.com/legal/privacy/de-

ww/.

Registrierung, Anmeldung und Nutzerkonto

Nutzer konnen ein Nutzerkonto anlegen. Im Rahmen der Registrierung werden den Nutzern die erforderlichen Pflichtangaben mitgeteilt und zu Zwecken der
Bereitstellung des Nutzerkontos auf Grundlage vertraglicher Pflichterfiillung verarbeitet. Zu den verarbeiteten Daten gehoren insbesondere die Login-Informationen

(Nutzername, Passwort sowie eine E-Mail-Adresse).

Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Registrierungs- und Anmeldefunktionen sowie der Nutzung des Nutzerkontos speichern wir die IP-Adresse und den
Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen als auch jener der Nutzer an einem Schutz vor
Missbrauch und sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsétzlich nicht, es sei denn, sie ist zur Verfolgung unserer

Anspriiche erforderlich oder es besteht eine gesetzliche Verpflichtung hierzu.

Die Nutzer kénnen iiber Vorginge, die fiir deren Nutzerkonto relevant sind, wie z. B. technische Anderungen, per E-Mail informiert werden.
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e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitridge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitéit und -frequenz,
verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Protokolldaten (z. B. Logfiles betreffend Logins oder den Abruf von

Daten oder Zugriffszeiten.).
« Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Sicherheitsmanahmen; Organisations- und

Verwaltungsverfahren. Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”. Loschung nach

Kiindigung.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Registrierung mit Pseudonymen: Nutzer diirfen statt Klarnamen Pseudonyme als Nutzernamen verwenden; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

o Profile der Nutzer sind nicht 6ffentlich: Die Profile der Nutzer sind 6ffentlich nicht sichtbar und nicht zugénglich.

¢ Loschung von Daten nach Kiindigung: Wenn Nutzer ihr Nutzerkonto gekiindigt haben, werden deren Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto, vorbehaltlich
einer gesetzlichen Erlaubnis, Pflicht oder Einwilligung der Nutzer, geloscht; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. b) DSGVO).

¢ Keine Aufbewahrungspflicht fiir Daten: Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem Vertragsende zu sichern. Wir sind berechtigt,
sdmtliche wihrend der Vertragsdauer gespeicherte Daten des Nutzers unwiederbringlich zu 16schen; Rechtsgrundlagen: Vertragsertiillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Single-Sign-On-Anmeldung

Als “Single-Sign-On” oder “Single-Sign-On-Anmeldung bzw. “-Authentifizierung” werden Verfahren bezeichnet, die es Nutzern erlauben, sich mit Hilfe eines
Nutzerkontos bei einem Anbieter von Single-Sign-On-Verfahren (z. B. einem sozialen Netzwerk), auch bei unserem Onlineangebot, anzumelden. Voraussetzung der
Single-Sign-On-Authentifizierung ist, dass die Nutzer bei dem jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter registriert sind und die erforderlichen Zugangsdaten in dem dafiir
vorgesehenen Onlineformular eingeben, bzw. schon bei dem Single-Sign-On-Anbieter angemeldet sind und die Single-Sign-On-Anmeldung via Schaltflache

bestitigen.

Die Authentifizierung erfolgt direkt bei dem jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter. Im Rahmen einer solchen Authentifizierung erhalten wir eine Nutzer-ID mit der
Information, dass der Nutzer unter dieser Nutzer-ID beim jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter eingeloggt ist und eine fiir uns fiir andere Zwecke nicht weiter
nutzbare ID (sog “User Handle”). Ob uns zusitzliche Daten tibermittelt werden, hidngt allein von dem genutzten Single-Sign-On-Verfahren ab, von den gewéhlten
Datenfreigaben im Rahmen der Authentifizierung und zudem davon, welche Daten Nutzer in den Privatsphire- oder sonstigen Einstellungen des Nutzerkontos beim
Single-Sign-On-Anbieter freigegeben haben. Es konnen je nach Single-Sign-On-Anbieter und der Wahl der Nutzer verschiedene Daten sein, in der Regel sind es die
E-Mail-Adresse und der Benutzername. Das im Rahmen des Single-Sign-On-Verfahrens eingegebene Passwort bei dem Single-Sign-On-Anbieter ist fiir uns weder

einsehbar, noch wird es von uns gespeichert.

Die Nutzer werden gebeten, zu beachten, dass deren bei uns gespeicherte Angaben automatisch mit ihrem Nutzerkonto beim Single-Sign-On-Anbieter abgeglichen
werden konnen, dies jedoch nicht immer moglich ist oder tatsidchlich erfolgt. Andern sich z. B. die E-Mail-Adressen der Nutzer, miissen sie diese manuell in ihrem

Nutzerkonto bei uns dndern.

Die Single-Sign-On-Anmeldung kénnen wir, sofern mit den Nutzern vereinbart, im Rahmen der oder vor der Vertragserfiillung einsetzen, soweit die Nutzer darum
gebeten wurden, im Rahmen einer Einwilligung verarbeiten und setzen sie ansonsten auf Grundlage der berechtigten Interessen unsererseits und der Interessen der

Nutzer an einem effektiven und sicheren Anmeldesystem ein.

Sollten Nutzer sich einmal entscheiden, die Verkniipfung ihres Nutzerkontos beim Single-Sign-On-Anbieter nicht mehr fiir das Single-Sign-On-Verfahren nutzen zu
wollen, miissen sie diese Verbindung innerhalb ihres Nutzerkontos beim Single-Sign-On-Anbieter autheben. Mochten Nutzer deren Daten bei uns 16schen, miissen

sie ihre Registrierung bei uns kiindigen.

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete
Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte Personen). Event-Daten (Facebook) (“Event-Daten” sind Informationen, die beispielsweise iiber Meta-Pixel (sei es liber Apps
oder andere Kanile) an den Anbieter Meta gesendet werden und sich auf Personen oder deren Aktionen beziehen. Zu diesen Daten zihlen etwa Details zu Website-

Besuchen, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen, App-Installationen sowie Produktkdufe. Die Verarbeitung der Event-Daten erfolgt mit dem Ziel,



Zielgruppen fiir Inhalte und Werbebotschaften (Custom Audiences) zu erstellen. Es ist wichtig zu beachten, dass Event-Daten keine tatsdchlichen Inhalte wie
verfasste Kommentare, keine Login-Informationen und keine Kontaktinformationen wie Namen, E-Mail-Adressen oder Telefonnummern umfassen. “Event-
Daten” werden von Meta nach maximal zwei Jahren geloscht, und die daraus gebildeten Zielgruppen verschwinden mit der Loschung unserer Meta-Nutzer-

Konten.).
Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung vertraglicher Pflichten; Sicherheitsmainahmen; Anmeldeverfahren. Bereitstellung
unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Aufbewahrung und Loéschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”. Loschung nach
Kiindigung.

Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

o Apple Single-Sign-On: Authentifizierungsdienste fiir Nutzeranmeldungen, Bereitstellung von Single Sign-On-Funktionen, Verwaltung von

Identitdtsinformationen und Anwendungsintegrationen; Dienstanbieter: Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://www.apple.com/de/. Datenschutzerkldarung: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/.

Facebook Single-Sign-On: Authentifizierungsdienst der Plattform Facebook; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04
X2K5, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)

DSGVO); Website: https://www.facebook.com; Datenschutzerkldrung: https://www.facebook.com/privacy/policy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://www.
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

Google Single-Sign-On: Authentifizierungsdienste fiir Nutzeranmeldungen, Bereitstellung von Single Sign-On-Funktionen, Verwaltung von
Identitdtsinformationen und Anwendungsintegrationen; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)

DSGVO); Website: https://www.google.de; Datenschutzerkldrung: https:/policies.google.com/privacy; Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland). Widerspruchsmaglichkeit (Opt-Out): Einstellungen fiir die Darstellung von

Werbeeinblendungen: https://myadcenter.google.com/.

Instagram Single-Sign-On: Authentifizierungsdienste fiir Nutzeranmeldungen, Bereitstellung von Single Sign-On-Funktionen, Verwaltung von
Identitdtsinformationen und Anwendungsintegrationen. — Wir sind gemeinsam mitMeta Platforms Ireland Limited fiir die Erhebung oder den Erhalt im Rahmen
einer Ubermittlung (jedoch nicht die weitere Verarbeitung) von “Event-Daten”, die Facebook mittels der Instagram-Single-Sign-On-Anmeldeverfahren, die auf
unserem Onlineangebot ausgefiihrt werden, erhebt oder im Rahmen einer Ubermittlung zu folgenden Zwecken erhilt, gemeinsam verantwortlich: a) Anzeige von
Inhalten Werbeinformationen, die den mutmaBlichen Interessen der Nutzer entsprechen; b) Zustellung kommerzieller und transaktionsbezogener Nachrichten (z.
B. Ansprache von Nutzern via Facebook-Messenger); ¢) Verbesserung der Anzeigenauslieferung und Personalisierung von Funktionen und Inhalten (z. B.
Verbesserung der Erkennung, welche Inhalte oder Werbeinformationen mutmaBlich den Interessen der Nutzer entsprechen). Wir haben mit Facebook eine spezielle
Vereinbarung abgeschlossen (“Zusatz fiir Verantwortliche”, https://www.facebook.com/legal/controller_addendum), in der insbesondere geregelt wird, welche
Sicherheitsmafinahmen Facebook beachten muss (https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms) und in der Facebook sich bereit erklirt hat die
Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer konnen z. B. Auskiinfte oder Loschungsanfragen direkt an Facebook richten). Hinweis: Wenn Facebook uns Messwerte,
Analysen und Berichte bereitstellt (die aggregiert sind, d. h. keine Angaben zu einzelnen Nutzern erhalten und fiir uns anonym sind), dann erfolgt diese
Verarbeitung nicht im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit, sondern auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages
(“Datenverarbeitungsbedingungen “, https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing) , der “Datensicherheitsbedingungen”
(https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms) sowie im Hinblick auf die Verarbeitung in den USA auf Grundlage von Standardvertragsklauseln
(“Facebook-EU-Dateniibermittlungszusatz, https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft,
Loschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustidndiger Aufsichtsbehorde), werden durch die Vereinbarungen mit Facebook nicht eingeschrénkt.

; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f) DSGVO); Website: https://www.instagram.com; Datenschutzerklidrung: https://privacycenter.instagram.com/policy/. Grundlage

Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

X Single-Sign-On: Authentifizierungsdienste fiir Nutzeranmeldungen, Bereitstellung von Single Sign-On-Funktionen, Verwaltung von Identititsinformationen
und Anwendungsintegrationen; Dienstanbieter: Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2 D02 AX07,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://x.com; Datenschutzerklidrung: https://x.com/privacy,
(Settings: https://x.com/personalization); Auftragsverarbeitungsvertrag: https://privacy.x.com/en/for-our-partners/global-dpa. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Standardvertragsklauseln (https://privacy.x.com/en/for-our-partners/global-dpa), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

TikTok: Soziales Netzwerk, ermdglicht das Teilen von Fotos und Videos, das Kommentieren und Favorisieren von Beitridgen, Nachrichtenversand, Abonnieren
von Accounts; Dienstanbieter: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland und TikTok Information Technologies UK Limited,
Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London, United Kingdom, EC1 A 9HP; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)

DSGVO); Website: https://www.tiktok.com; Datenschutzerkldrung: https://www.tiktok.com/de/privacy-policy. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln (https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms), Schweiz — Standardvertragsklauseln

(https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms).
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Kontakt- und Anfrageverwaltung

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z. B. per Post, Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via soziale Medien) sowie im Rahmen bestehender Nutzer- und
Geschiftsbeziehungen werden die Angaben der anfragenden Personen verarbeitet, soweit dies zur Beantwortung der Kontaktanfragen und etwaiger angefragter

MafBnahmen erforderlich ist.

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitrdge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitéit und -frequenz,
verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen,

Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
¢ Betroffene Personen: Kommunikationspartner.

o Zwecke der Verarbeitung: Kommunikation; Organisations- und Verwaltungsverfahren; Feedback (z. B. Sammeln von Feedback via Online-Formular).

Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO). Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Kontaktformular: Bei Kontaktaufnahme iiber unser Kontaktformular, per E-Mail oder anderen Kommunikationswegen, verarbeiten wir die uns iibermittelten
personenbezogenen Daten zur Beantwortung und Bearbeitung des jeweiligen Anliegens. Dies umfasst in der Regel Angaben wie Name, Kontaktinformationen und
gegebenenfalls weitere Informationen, die uns mitgeteilt werden und zur angemessenen Bearbeitung erforderlich sind. Wir nutzen diese Daten ausschlieBlich fiir
den angegebenen Zweck der Kontaktaufnahme und Kommunikation; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Push-Nachrichten

Mit der Zustimmung der Nutzer, konnen wir den Nutzern so genannte “Push-Benachrichtigungen” zusenden. Dabei handelt es sich um Nachrichten, die auf den

Bildschirmen, Endgeriten oder in Browsern der Nutzer angezeigt werden, auch wenn unser Onlinedienst gerade nicht aktiv genutzt wird.

Um sich fiir die Push-Nachrichten anzumelden, miissen Nutzer die Abfrage ihres Browsers bzw. Endgerites zum Erhalt der Push-Nachrichten bestitigen. Dieser
Zustimmungsprozess wird dokumentiert und gespeichert. Die Speicherung ist erforderlich, um zu erkennen, ob Nutzer dem Empfang der Push-Nachrichten
zugestimmt haben sowie um die Zustimmung nachweisen zu kénnen. Zu diesen Zwecken wird ein pseudonymer Identifikator des Browsers (sog. “Push-Token”) oder

die Gerite-ID eines Endgerites gespeichert.

Die Push-Nachrichten konnen zum einen fiir die Erfiillung von vertraglichen Pflichten erforderlich sein (z. B. fiir die Nutzung unseres Onlineangebotes relevante
technische und organisatorische Informationen) und werden ansonsten, sofern nicht nachfolgend speziell genannt, auf Grundlage einer Einwilligung der Nutzer
versendet. Nutzer konnen den Empfang der Push-Nachrichten jederzeit mit Hilfe der Benachrichtigungseinstellungen ihrer jeweiligen Browser, bzw. Endgerite

dndern.

¢ Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitidt und -frequenz, verwendete Gerétetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,

Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
¢ Betroffene Personen: Kommunikationspartner.

o Zwecke der Verarbeitung: Kommunikation; Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit. Direktmarketing (z. B. per E-Mail oder
postalisch).

¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”. Loschung nach
Kiindigung.

¢ Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Push-Nachrichten mit werblichem Inhalt: Die von uns gesendeten Push-Benachrichtigungen konnen werbliche Informationen beinhalten. Die werblichen Push-
Nachrichten werden auf Grundlage einer Einwilligung der Nutzer verarbeitet. Sofern im Rahmen einer Zustimmung zum Empfang der werblichen Push-
Nachrichten deren Inhalte konkret beschrieben werden, sind die Beschreibungen fiir die Einwilligung der Nutzer maBgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere

Newsletter Informationen zu unseren Leistungen und uns; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).



Cloud-Dienste

Wir nutzen iiber das Internet zugéngliche und auf den Servern ihrer Anbieter ausgefiihrte Softwaredienste (sogenannte “Cloud-Dienste”, auch bezeichnet als
“Software as a Service”) fiir die Speicherung und Verwaltung von Inhalten (z. B. Dokumentenspeicherung und -verwaltung, Austausch von Dokumenten, Inhalten

und Informationen mit bestimmten Empféngern oder Veroffentlichung von Inhalten und Informationen).

In diesem Rahmen konnen personenbezogenen Daten verarbeitet und auf den Servern der Anbieter gespeichert werden, soweit diese Bestandteil von
Kommunikationsvorgéngen mit uns sind oder von uns sonst, wie im Rahmen dieser Datenschutzerkldrung dargelegt, verarbeitet werden. Zu diesen Daten konnen
insbesondere Stammdaten und Kontaktdaten der Nutzer, Daten zu Vorgéngen, Vertridgen, sonstigen Prozessen und deren Inhalte gehoren. Die Anbieter der Cloud-

Dienste verarbeiten ferner Nutzungsdaten und Metadaten, die von ihnen zu Sicherheitszwecken und zur Serviceoptimierung verwendet werden.

Sofern wir mit Hilfe der Cloud-Dienste fiir andere Nutzer oder offentlich zugingliche Webseiten Formulare 0.a. Dokumente und Inhalte bereitstellen, konnen die
Anbieter Cookies auf den Geriten der Nutzer fiir Zwecke der Webanalyse oder, um sich Einstellungen der Nutzer (z. B. im Fall der Mediensteuerung) zu merken,

speichern.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitridge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung). Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitét und -frequenz,

verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen).
¢ Betroffene Personen: Interessenten; Kommunikationspartner; Geschifts- und Vertragspartner. Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Biiro- und Organisationsverfahren. Informationstechnische Infrastruktur (Betrieb und Bereitstellung von Informationssystemen und

technischen Geriten (Computer, Server etc.).).
o Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Google Workspace: Cloudbasierte Anwendungssoftware (z. B. Text- und Tabellenberarbeitung, Termine- und Kontakteverwaltung), Cloudspeicher und
Cloudinfrastrukturdienste; Dienstanbieter: Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://workspace.google.com/; Datenschutzerklidrung: https:/policies.google.com/privacy; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://cloud.goc
processing-addendum; Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland). Weitere

Informationen: https://cloud.google.com/privacy.

Newsletter und elektronische Benachrichtigungen

Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen (nachfolgend ,,Newsletter”) ausschlieBlich mit der Einwilligung der Empfinger
oder aufgrund einer gesetzlichen Grundlage. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte genannt werden, sind diese Inhalte fiir die
Einwilligung der Nutzer mafigeblich. Fiir die Anmeldung zu unserem Newsletter ist normalerweise die Angabe Threr E-Mail-Adresse ausreichend. Um Thnen jedoch
einen personalisierten Service bieten zu konnen, bitten wir gegebenenfalls um die Angabe Ihres Namens fiir eine personliche Ansprache im Newsletter oder um

weitere Informationen, falls diese fiir den Zweck des Newsletters notwendig sind.

Loschung und Einschrdnkung der Verarbeitung: Wir konnen die ausgetragenen E-Mail-Adressen bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
speichern, bevor wir sie l1oschen, um eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu konnen. Die Verarbeitung dieser Daten wird auf den Zweck einer
potenziellen Abwehr von Anspriichen beschrinkt. Ein individueller Loschungsantrag ist jederzeit moglich, sofern zugleich das ehemalige Bestehen einer
Einwilligung bestitigt wird. Im Fall von Pflichten zur dauerhaften Beachtung von Widerspriichen behalten wir uns die Speicherung der E-Mail-Adresse alleine zu

diesem Zweck in einer Sperrliste (sogenannte ,,Blocklist™) vor.

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen zum Zweck des Nachweises seines ordnungsgeméfBen Ablaufs.
Soweit wir einen Dienstleister mit dem Versand von E-Mails beauftragen, erfolgt dies auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einem effizienten und

sicheren Versandsystem.
Inhalte:

Informationen zu uns, unseren Leistungen, Aktionen und Angeboten.

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und

E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte
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Personen). Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und Betriebssysteme,

Interaktionen mit Inhalten und Funktionen).
¢ Betroffene Personen: Kommunikationspartner.
o Zwecke der Verarbeitung: Direktmarketing (z. B. per E-Mail oder postalisch).

o Aufbewahrung und Loschung: 3 Jahre — Vertragliche Anspriiche (AT) (Daten, die erforderlich sind, um potenzielle Gewihrleistungs- und
Schadensersatzanspriiche oder dhnliche vertragliche Anspriiche und Rechte zu beriicksichtigen sowie damit verbundene Anfragen zu bearbeiten, basierend auf
fritheren Geschiftserfahrungen und iiblichen Branchenpraktiken, werden fiir die Dauer der regulidren gesetzlichen Verjdhrungsfrist von drei Jahren gespeichert (§§
1478, 1480 ABGB).). 10 Jahre — Vertragliche Anspriiche (CH) (Daten, die zur Beriicksichtigung potenzieller Schadenersatzanspriiche oder dhnlicher vertraglicher
Anspriiche und Rechte notwendig sind, sowie fiir die Bearbeitung damit verbundener Anfragen, basierend auf friiheren Geschéftserfahrungen und den iiblichen
Branchenpraktiken, werden fiir den Zeitraum der gesetzlichen Verjéhrungsfrist von zehn Jahren gespeichert, es sei denn, eine kiirzere Frist von 5 Jahren ist

maBgeblich, die in bestimmten Fillen einschligig ist (Art. 127, 130 OR)).
¢ Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

o Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Sie konnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d. .h. Ihre Einwilligungen widerrufen, bzw. dem
weiteren Empfang widersprechen. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters finden Sie entweder am Ende eines jeden Newsletters oder konnen sonst eine der

oben angegebenen Kontaktmoglichkeiten, vorzugswiirdig E-Mail, hierzu nutzen.

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

e Messung von Offnungs- und Klickraten: Die Newsletter enthalten einen sogenannten ,,Web Beacons”, d. h. eine pixelgroBe Datei, die beim Offnen des
Newsletters von unserem bzw. dessen Server, sofern wir einen Versanddienstleister einsetzen, abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden zunéchst sowohl
technische Informationen, wie beispielsweise Angaben zum Browser und Ihrem System, als auch Thre IP-Adresse und der Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese
Informationen werden zur technischen Verbesserung unseres Newsletters anhand der technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens auf Basis
ihrer Abruforte (die mithilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Diese Analyse beinhaltet ebenfalls die Feststellung, ob und wann die
Newsletter gedffnet und welche Links angeklickt werden. Die Informationen werden den einzelnen Newsletterempfiangern zugeordnet und in deren Profilen bis
zur Loschung gespeichert. Die Auswertungen dienen dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte an sie anzupassen oder
unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden. Die Messung der Offnungs- und Klickraten sowie die Speicherung der
Messergebnisse in den Profilen der Nutzer sowie ihre weitere Verarbeitung erfolgen auf Grundlage einer Einwilligung der Nutzer. Ein getrennter Widerruf der
Erfolgsmessung ist leider nicht moglich, in diesem Fall muss das gesamte Newsletterabonnement gekiindigt bzw. ihm widersprochen werden. In dem Fall werden

die gespeicherten Profilinformationen geloscht; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

Gewinnspiele und Wettbewerbe

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Teilnehmer von Gewinnspielen und Wettbewerben nur unter Einhaltung der einschldgigen Datenschutzbestimmungen,
soweit die Verarbeitung zur Bereitstellung, Durchfiihrung und Abwicklung des Gewinnspiels vertraglich erforderlich ist, die Teilnehmer in die Verarbeitung
eingewilligt haben oder die Verarbeitung unseren berechtigten Interessen dient (z. B. an der Sicherheit des Gewinnspiels oder dem Schutz unserer Interessen vor

Missbrauch durch mogliche Erfassung von IP-Adressen bei Einreichung von Gewinnspielbeitrigen).

Falls im Rahmen der Gewinnspiele Beitrige der Teilnehmer veroffentlicht werden (z. B. im Rahmen einer Abstimmung oder Prisentation der Gewinnspielbeitrage
bzw. der Gewinner oder der Berichterstattung zum Gewinnspiel), weisen wir darauf hin, dass die Namen der Teilnehmer in diesem Zusammenhang ebenfalls

veroffentlicht werden konnen. Die Teilnehmer konnen dem jederzeit widersprechen.

Findet das Gewinnspiel innerhalb einer Online-Plattform oder eines sozialen Netzwerks (z. B. Facebook oder Instagram, nachfolgend bezeichnet als “Online-
Plattform”) statt, gelten zusitzlich die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattformen. In diesen Fillen weisen wir darauf hin, dass wir fiir die

im Rahmen des Gewinnspiels mitgeteilten Angaben der Teilnehmer verantwortlich sind und Anfragen im Hinblick auf das Gewinnspiel an uns zu richten sind.

Die Daten der Teilnehmer werden geldscht, sobald das Gewinnspiel oder der Wettbewerb beendet sind und die Daten nicht mehr erforderlich sind, um die Gewinner
zu informieren oder weil nicht mehr mit Riickfragen zum Gewinnspiel zu rechnen ist. Grundsitzlich werden die Daten der Teilnehmer spétestens 6 Monate nach
Ende des Gewinnspiels geloscht. Daten der Gewinner konnen linger einbehalten werden, um z. B. Riickfragen zu den Gewinnen beantworten oder die
Gewinnleistungen erfiillen zu konnen; in diesem Fall richtet sich die Aufbewahrungsdauer nach der Art des Gewinns und betrigt z. B. bei Sachen oder Leistungen bis
zu drei Jahre, um z. B. Gewihrleistungsfille bearbeiten zu konnen. Ferner konnen die Daten der Teilnehmer langer gespeichert werden, z. B. in Form der

Berichterstattung zum Gewinnspiel in Online- und Offline-Medien.

Sofern Daten im Rahmen des Gewinnspiels auch zu anderen Zwecken erhoben wurden, richten sich deren Verarbeitung und die Aufbewahrungsdauer nach den

Datenschutzhinweisen zu dieser Nutzung (z. B. im Fall einer Anmeldung zum Newsletter im Rahmen eines Gewinnspiels).

¢ Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern). Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitrige sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.

Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung).



o Betroffene Personen: Gewinnspiel- und Wettbewerbsteilnehmer.
o Zwecke der Verarbeitung: Durchfiihrung von Gewinnspielen und Wettbewerben.
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Umfragen und Befragungen

Wir fiihren Umfragen und Befragungen durch, um Informationen fiir den jeweils kommunizierten Umfrage- bzw. Befragungszweck, zu sammeln. Die von uns
durchgefiihrten Umfragen und Befragungen (nachfolgend “Befragungen”) werden anonym ausgewertet. Eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nur
insoweit, als dies zu Bereitstellung und technischen Durchfiihrung der Umfragen erforderlich ist (z. B. Verarbeitung der IP-Adresse, um die Umfrage im Browser des

Nutzers darzustellen oder mithilfe eines Cookies eine Wiederaufnahme der Umfrage zu erméglichen).

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitridge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung). Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitét und -frequenz,

verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen).
¢ Betroffene Personen: Teilnehmer.

e Zwecke der Verarbeitung: Feedback (z. B. Sammeln von Feedback via Online-Formular). Umfragen und Fragebdgen (z. B. Umfragen mit

Eingabemoglichkeiten, Multiple-Choice-Fragen).
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Google-Formular: Erstellung und Auswertung von Onineformularen, Umfragen, Feedbackbogen, etc; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://www.google.de/intl/de/forms; Datenschutzerklidrung: https://policies.google.com/privacy; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://clot
processing-addendum. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

¢ SurveyMonkey: Durchfiihrung von Online-Umfragen; Dienstanbieter: SurveyMonkey Inc., 1 Curiosity Way, San Mateo, California 94403,
USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://de.surveymonkey.com/; Datenschutzerklirung: https://de.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/?
ut_source=footer. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF).

Webanalyse, Monitoring und Optimierung

Die Webanalyse (auch als ,,Reichweitenmessung” bezeichnet) dient der Auswertung der Besucherstrome unseres Onlineangebots und kann Verhalten, Interessen oder
demografische Informationen zu den Besuchern, wie beispielsweise Alter oder Geschlecht, als pseudonyme Werte umfassen. Mithilfe der Reichweitenanalyse
konnen wir zum Beispiel erkennen, zu welcher Zeit unser Onlineangebot oder dessen Funktionen beziehungsweise Inhalte am hdufigsten genutzt werden, oder zur

Wiederverwendung einladen. Ebenso ist es uns moglich, nachzuvollziehen, welche Bereiche der Optimierung bediirfen.

Neben der Webanalyse konnen wir auch Testverfahren einsetzen, um etwa unterschiedliche Versionen unseres Onlineangebots oder seiner Bestandteile zu testen und

Zu optimieren.

Sofern nachfolgend nicht anders angegeben, konnen zu diesen Zwecken Profile, also zu einem Nutzungsvorgang zusammengefasste Daten, angelegt und
Informationen in einem Browser bzw. in einem Endgerit gespeichert und dann ausgelesen werden. Zu den erhobenen Angaben gehdren insbesondere besuchte
Websites und dort genutzte Elemente sowie technische Auskiinfte, wie etwa der verwendete Browser, das benutzte Computersystem sowie Angaben zu
Nutzungszeiten. Sofern sich Nutzer in die Erhebung ihrer Standortdaten uns gegeniiber oder gegeniiber den Anbietern der von uns eingesetzten Dienste

einverstanden erkldrt haben, ist auch die Verarbeitung von Standortdaten moglich.

Dariiber hinaus werden die IP-Adressen der Nutzer gespeichert. Jedoch nutzen wir ein IP-Masking-Verfahren (d. h. Pseudonymisierung durch Kiirzung der IP-
Adresse) zum Schutz der Nutzer. Generell werden die im Rahmen von Webanalyse, A/B-Testings und Optimierung keine Klardaten der Nutzer (wie z. B. E-Mail-
Adressen oder Namen) gespeichert, sondern Pseudonyme. Das heifit, wir als auch die Anbieter der eingesetzten Software kennen nicht die tatsdchliche Identitit der

Nutzer, sondern nur die zum Zweck der jeweiligen Verfahren in deren Profilen gespeicherten Angaben.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der Drittanbieter bitten, stellt die Rechtsgrundlage der

Datenverarbeitung die Einwilligung dar. Ansonsten werden die Nutzerdaten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an effizienten,
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wirtschaftlichen und empfingerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In diesem Zusammenhang mochten wir Sie auch auf die Informationen zur Verwendung von

Cookies in dieser Datenschutzerkldrung hinweisen.

¢ Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,

Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
o Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Reichweitenmessung (z. B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkehrender Besucher). Profile mit nutzerbezogenen Informationen

(Erstellen von Nutzerprofilen).

¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”. Speicherung
von Cookies von bis zu 2 Jahren (Sofern nicht anders angegeben, kénnen Cookies und dhnliche Speichermethoden fiir einen Zeitraum von zwei Jahren auf den

Geriten der Nutzer gespeichert werden.).
¢ Sicherheitsmainahmen: IP-Masking (Pseudonymisierung der IP-Adresse).

¢ Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

* Matomo (ohne Cookies): Bei Matomo handelt es sich um eine datenschutzfreundliche Webanalysesoftware, die ohne Cookies eingesetzt wird und bei der die
Erkennnung wiederkehrender Nutzer mit Hilfe eines so genannten “digitalen Fingerabdrucks” erfolgt, der anonymisiert gespeichert und alle 24 Stunden geédndert
wird; Beim “digitalen Fingerabdruck” werden Nutzerbewegungen innerhalb unseres Onlineangebotes mit Hilfe von pseudonymisierten IP-Adressen in
Kombination mit nutzerseitige Browsereinstellungen so erfasst, dass Riickschliisse auf die Identitit einzelner Nutzer nicht moglich sind. Die im Rahmen der
Nutzung von Matomo erhobenen Daten der Nutzer werden nur von uns verarbeitet und nicht mit Dritten geteilt; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO). Website: https://matomo.org/.

o AppsFlyer: AppsFlyer stellt Attributions- und Marketinganalysedienste zur Verfiigung, die es Werbetreibenden und Entwicklern erméglichen, die Effektivitit
ihrer Marketingkampagnen zu messen und zu analysieren, indem sie verstehen, welche Marketingkampagnen zum Download/zur Installation ihrer mobilen
Anwendungen oder einer anderen Konversionsmetrik (z. B. Relaunch der Anwendung) beigetragen haben; und bestimmte Ereignisse und Aktionen innerhalb ihrer
Anwendung oder Websites zu messen und zu analysieren, wie z. B. In-App-Kéufe, die von Endnutzern getitigt wurden; AppsFlyer hilft uns auch dabei,
missbriauchliches Verhalten im Zusammenhang mit unseren Marketingkampagnen zu erkennen und uns davor zu schiitzen; Dienstanbieter: AppsFlyer Inc., 100
First Street, Suite 2500, San Francisco, California 94105, USA; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)

DSGVO); Website: https://www.appsflyer.com/; Datenschutzerklarung: https://www.appsflyer.com/legal/privacy-
policy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://www.appsflyer.com/legal/dpa/. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR — Standardvertragsklauseln
(https://www.appsflyer.com/legal/dpa/), Schweiz — Standardvertragsklauseln (https://www.appsflyer.com/legal/dpa/).

Onlinemarketing

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zum Zweck des Onlinemarketings, worunter insbesondere die Vermarktung von Werbefldchen oder die Darstellung von
werbenden und sonstigen Inhalten (zusammenfassend als ,,Inhalte” bezeichnet) anhand potenzieller Interessen der Nutzer sowie die Messung ihrer Effektivitit fallen

konnen.

Zu diesen Zwecken werden sogenannte Nutzerprofile angelegt und in einer Datei (der sogenannte ,,Cookie”) gespeichert oder dhnliche Verfahren genutzt, mittels
derer die fiir die Darstellung der vorgenannten Inhalte relevanten Angaben zum Nutzer gespeichert werden. Hierzu konnen beispielsweise betrachtete Inhalte,
besuchte Websites, genutzte Onlinenetzwerke, aber auch Kommunikationspartner und technische Angaben gehoren, wie etwa der verwendete Browser, das benutzte
Computersystem sowie Auskiinfte zu Nutzungszeiten und genutzten Funktionen. Sofern Nutzer in die Erhebung ihrer Standortdaten eingewilligt haben, konnen auch

diese verarbeitet werden.

Zudem werden die IP-Adressen der Nutzer gespeichert. Jedoch nutzen wir zur Verfiigung stehende IP-Masking-Verfahren (d. h. Pseudonymisierung durch Kiirzung
der IP-Adresse) zum Nutzerschutz. Generell werden im Rahmen des Onlinemarketingverfahrens keine Klardaten der Nutzer (wie z. B. E-Mail-Adressen oder
Namen) gespeichert, sondern Pseudonyme. Das heifit, wir als auch die Anbieter der Onlinemarketingverfahren kennen nicht die tatsichliche Nutzeridentitit, sondern

nur die in deren Profilen gespeicherten Angaben.

Die Aussagen in den Profilen werden im Regelfall in den Cookies oder mittels dhnlicher Verfahren gespeichert. Diese Cookies konnen spéter generell auch auf
anderen Websites, die dasselbe Onlinemarketingverfahren einsetzen, ausgelesen und zum Zweck der Darstellung von Inhalten analysiert sowie mit weiteren Daten

erginzt und auf dem Server des Onlinemarketingverfahrensanbieters gespeichert werden.

Ausnahmsweise ist es moglich, Klardaten den Profilen zuzuordnen, vornehmlich dann, wenn die Nutzer zum Beispiel Mitglieder eines sozialen Netzwerks sind,
dessen Onlinemarketingverfahren wir einsetzen und das Netzwerk die Nutzerprofile mit den vorgenannten Angaben verbindet. Wir bitten darum, zu beachten, dass

Nutzer mit den Anbietern zusétzliche Abreden treffen konnen, etwa durch Einwilligung im Rahmen der Registrierung.
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Wir erhalten grundsitzlich nur Zugang zu zusammengefassten Informationen iiber den Erfolg unserer Werbeanzeigen. Jedoch konnen wir im Rahmen sogenannter
Konversionsmessungen priifen, welche unserer Onlinemarketingverfahren zu einer sogenannten Konversion gefiihrt haben, d. h. beispielsweise zu einem

Vertragsschluss mit uns. Die Konversionsmessung wird alleine zur Erfolgsanalyse unserer MarketingmaBinahmen verwendet.
Solange nicht anders angegeben, bitten wir Sie, davon auszugehen, dass eingesetzte Cookies fiir einen Zeitraum von zwei Jahren gespeichert werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der Drittanbieter bitten, stellt die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung die Erlaubnis dar. Ansonsten werden die Daten der Nutzer auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an effizienten,
wirtschaftlichen und empfingerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In diesem Zusammenhang mochten wir Sie auch auf die Informationen zur Verwendung von

Cookies in dieser Datenschutzerkldrung hinweisen.
Hinweise zum Widerruf und Widerspruch:

Wir verweisen auf die Datenschutzhinweise der jeweiligen Anbieter und die zu den Anbietern angegebenen Widerspruchsmoglichkeiten (sog. “Opt-Out”). Sofern
keine explizite Opt-Out-Moglichkeit angegeben wurde, besteht zum einen die Moglichkeit, dass Sie Cookies in den Einstellungen Thres Browsers abschalten.
Hierdurch konnen jedoch Funktionen unseres Onlineangebotes eingeschrinkt werden. Wir empfehlen daher zusitzlich die folgenden Opt-Out-Mdoglichkeiten, die

zusammenfassend auf jeweilige Gebiete gerichtet angeboten werden:
a) Europa: https://www.youronlinechoices.eu.

b) Kanada: https://www.youradchoices.ca/choices.

¢) USA: https://www.aboutads.info/choices.

d) Gebietsiibergreifend: https://optout.aboutads.info.

¢ Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte Personen). Event-Daten (Facebook) (“Event-Daten” sind Informationen, die beispielsweise iiber Meta-Pixel (sei es liber Apps
oder andere Kanile) an den Anbieter Meta gesendet werden und sich auf Personen oder deren Aktionen beziehen. Zu diesen Daten zihlen etwa Details zu Website-
Besuchen, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen, App-Installationen sowie Produktkiufe. Die Verarbeitung der Event-Daten erfolgt mit dem Ziel,
Zielgruppen fiir Inhalte und Werbebotschaften (Custom Audiences) zu erstellen. Es ist wichtig zu beachten, dass Event-Daten keine tatsdchlichen Inhalte wie
verfasste Kommentare, keine Login-Informationen und keine Kontaktinformationen wie Namen, E-Mail-Adressen oder Telefonnummern umfassen. “Event-
Daten” werden von Meta nach maximal zwei Jahren geloscht, und die daraus gebildeten Zielgruppen verschwinden mit der Loschung unserer Meta-Nutzer-

Konten.).
o Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

o Zwecke der Verarbeitung: Reichweitenmessung (z. B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkehrender Besucher); Tracking (z. B.
interessens-/verhaltensbezogenes Profiling, Nutzung von Cookies); Zielgruppenbildung; Marketing; Profile mit nutzerbezogenen Informationen (Erstellen von
Nutzerprofilen); Konversionsmessung (Messung der Effektivitit von Marketingmalinahmen); Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Remarketing.

¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”. Speicherung
von Cookies von bis zu 2 Jahren (Sofern nicht anders angegeben, konnen Cookies und dhnliche Speichermethoden fiir einen Zeitraum von zwei Jahren auf den

Geriiten der Nutzer gespeichert werden.).
¢ SicherheitsmaBnahmen: IP-Masking (Pseudonymisierung der IP-Adresse).

¢ Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ Facebook Werbeanzeigen: Schaltung von Werbeanzeigen innerhalb der Facebook Plattform und Auswertung der Anzeigenergebnisse; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, Irland; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)
DSGVO); Website: https://www.facebook.com; Datenschutzerklirung: https://www.facebook.com/privacy/policy/; Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland); Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Wir verweisen auf die Datenschutz- und
Werbeeinstellungen im Profil der Nutzer auf den Facebook-Plattformen sowie auf Facebooks Einwilligungsverfahren und Kontaktmoglichkeiten zur
Wahrnehmung von Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten, wie in Facebooks Datenschutzerkldrung beschrieben; Weitere Informationen: Event Daten der
Nutzer, d. .h. Verhaltens- und Interessensangaben, werden fiir die Zwecke der gezielten Werbung und der Zielgruppenbildung auf der Grundlage der Vereinbarung
iiber die gemeinsame Verantwortlichkeit (“Zusatz fiir Verantwortliche”, https://www.facebook.com/legal/controller_addendum) verarbeitet. Die gemeinsame
Verantwortlichkeit beschriinkt sich auf die Erhebung durch und Ubermittlung von Daten an Meta Platforms Ireland Limited, ein Unternehmen mit Sitz in der EU.
Die weitere Verarbeitung der Daten liegt in der alleinigen Verantwortung von Meta Platforms Ireland Limited, was insbesondere die Ubermittlung der Daten an die
Muttergesellschaft Meta Platforms, Inc. in den USA betrifft (auf der Grundlage der zwischen Meta Platforms Ireland Limited und Meta Platforms, Inc.

geschlossenen Standardvertragsklauseln).
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o Instagram Werbeanzeigen: Schaltung von Werbeanzeigen innerhalb der Plattform Instagram und Auswertung der Anzeigenergebnisse; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, Irland; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)
DSGVO); Website: https://www.instagram.com; Datenschutzerkldrung: https:/privacycenter.instagram.com/policy/; Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR
— Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland); Widerspruchsmaglichkeit (Opt-Out): Wir verweisen auf die Datenschutz —
und Werbeeinstellungen im Profil der Nutzer bei der Plattform Instagram sowie im Rahmen von Instagrams Einwilligungsverfahren und Instagrams
Kontaktmoglichkeiten zur Wahrnehmung von Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten in Instagrams Datenschutzerkldrung; Weitere Informationen: Event
Daten der Nutzer, d. .h. Verhaltens- und Interessensangaben, werden fiir die Zwecke der gezielten Werbung und der Zielgruppenbildung auf der Grundlage der
Vereinbarung iiber die gemeinsame Verantwortlichkeit (“Zusatz fiir Verantwortliche”, https://www.facebook.com/legal/controller_addendum) verarbeitet. Die
gemeinsame Verantwortlichkeit beschrinkt sich auf die Erhebung durch und Ubermittlung von Daten an Meta Platforms Ireland Limited, ein Unternehmen mit
Sitz in der EU. Die weitere Verarbeitung der Daten liegt in der alleinigen Verantwortung von Meta Platforms Ireland Limited, was insbesondere die Ubermittlung
der Daten an die Muttergesellschaft Meta Platforms, Inc. in den USA betrifft (auf der Grundlage der zwischen Meta Platforms Ireland Limited und Meta

Platforms, Inc. geschlossenen Standardvertragsklauseln).

¢ Tiktok Werbeanzeigen: Schaltung von Werbeanzeigen innerhalb der Plattform Tiktok und Auswertung der Anzeigenergebnisse — Wir und TikTok sind
gemeinsam verantwortlich bei der Sammlung und Ubertragung von Eventdaten sowie bei der Messung und Erstellung von Insights-Berichten (Statistiken) fiir
Profilinhaber. Zu diesen Eventdaten gehoren Informationen zu den Arten von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen
vorgenommenen Handlungen sowie Informationen iiber die von den Nutzern genutzten Gerite (z. B. IP-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp,
Spracheinstellungen, Cookie-Daten) und Angaben aus dem Profil der Nutzer, wie Land oder Ort. Datenschutzinformationen zur Verarbeitung von Daten der Nutzer
durch TikTok konnen den Datenschutzhinweisen von TikTok entnommen werden: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de. Wir haben mit TikTok
eine spezielle Vereinbarung iiber gemeinsame Verantwortlichkeit abgeschlossen, in der insbesondere geregelt wird, welche Sicherheitsmanahmen TikTok
beachten muss und in der TikTok sich bereit erkldrt hat, die Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer konnen z. B. Auskiinfte oder Loschungsanfragen direkt an
TikTok richten). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Loschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustindiger Aufsichtsbehorde) werden durch die
Vereinbarungen mit TikTok nicht eingeschrinkt. Die Vereinbarung iiber gemeinsame Verantwortlichkeit findet sich in den “Jurisdiction Specific Terms” von
TikTok: https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms.
Ferner agiert TikTok als unser Auftragsverarbeiter beim Kontaktabgleich, bei der Funktionalitidt von Entwickler-Werkzeugen, bei der Nutzung des Custom
Audiences Produkts, d. h. bei der Erstellung von Zielgruppen und der Erhebung von Daten von Interessenten im Rahmen von Werbeanzeigen (sog. “Lead
Generation™). Im Ubrigen agiert TikTok als unabhingiger Dritter selbst verantwortlich. Der Vertrag iiber Auftragsverarbeitung finden sich in den “Jurisdiction
Specific Terms” von TikTok: https://ads.tiktok.com/il8n/official/policy/jurisdiction-specific-terms; Dienstanbieter: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort
Terrace, Dublin, D02 T380, Irland und TikTok Information Technologies UK Limited, Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London, United Kingdom, EC1A
9HP; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)
DSGVO); Website: https://www.tiktok.com/business/; Datenschutzerklidrung: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-
policy/de; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://ads.tiktok.com/il8n/official/policy/jurisdiction-specific-terms. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln (https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms), Schweiz — Standardvertragsklauseln

(https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms).

Prisenzen in sozialen Netzwerken (Social Media)

Wir unterhalten Onlineprésenzen innerhalb sozialer Netzwerke und verarbeiten in diesem Rahmen Nutzerdaten, um mit den dort aktiven Nutzern zu kommunizieren

oder Informationen iiber uns anzubieten.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Nutzerdaten aufierhalb des Raumes der Européischen Union verarbeitet werden konnen. Hierdurch konnen sich fiir die Nutzer

Risiken ergeben, weil so zum Beispiel die Durchsetzung der Nutzerrechte erschwert werden konnte.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im Regelfall fiir Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So knnen beispielsweise
anhand des Nutzungsverhaltens und sich daraus ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Letztere finden moglicherweise wiederum
Verwendung, um etwa Werbeanzeigen innerhalb und aufierhalb der Netzwerke zu schalten, die mutmaflich den Interessen der Nutzer entsprechen. Daher werden im
Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Zudem konnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhiéngig der von den Nutzern verwendeten Gerdten gespeichert werden (insbesondere, wenn sie Mitglieder der jeweiligen

Plattformen und dort eingeloggt sind).

Fiir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-out) verweisen wir auf die Datenschutzerkldrungen

und Angaben der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Betroffenenrechten weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend
gemacht werden konnen. Nur Letztere haben jeweils Zugriff auf die Nutzerdaten und konnen direkt entsprechende Mafinahmen ergreifen und Auskiinfte geben.

Sollten Sie dennoch Hilfe benétigen, dann konnen Sie sich an uns wenden.

¢ Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitriige sowie die sie betreftenden Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und
Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und -frequenz, verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-,

Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
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Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).
Zwecke der Verarbeitung: Kommunikation; Feedback (z. B. Sammeln von Feedback via Online-Formular). Offentlichkeitsarbeit.
Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”™.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO). Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

o Instagram: Soziales Netzwerk, ermoglicht das Teilen von Fotos und Videos, das Kommentieren und Favorisieren von Beitridgen, Nachrichtenversand, Abonnieren

von Profilen und Seiten; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://www.instagram.com; Datenschutzerkldrung: https://privacycenter.instagram.com/policy/. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

Facebook-Seiten: Profile innerhalb des sozialen Netzwerks Facebook — Wir sind gemeinsam mit Meta Platforms Ireland Limited fiir die Erhebung (jedoch nicht
die weitere Verarbeitung) von Daten der Besucher unserer Facebook-Seite (sog. “Fanpage”) verantwortlich. Zu diesen Daten gehtren Informationen zu den Arten
von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen vorgenommenen Handlungen (siehe unter ,,Von dir und anderen getitigte
und bereitgestellte Dinge” in der Facebook-Datenrichtlinie: https://www.facebook.com/privacy/policy/), sowie Informationen iiber die von den Nutzern genutzten
Geriite (z. B. IP-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen, Cookie-Daten; siehe unter ,,Geréteinformationen” in der Facebook-

Datenrichtlinie: https://www.facebook.com/privacy/policy/). Wie in der Facebook-Datenrichtlinie unter ,,Wie verwenden wir diese Informationen?” erldutert,
erhebt und verwendet Facebook Informationen auch, um Analysedienste, so genannte “Seiten-Insights”, fiir Seitenbetreiber bereitzustellen, damit diese
Erkenntnisse dariiber erhalten, wie Personen mit ihren Seiten und mit den mit ihnen verbundenen Inhalten interagieren. Wir haben mit Facebook eine spezielle
Vereinbarung abgeschlossen (“Informationen zu Seiten-Insights”, https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum), in der insbesondere geregelt
wird, welche SicherheitsmaBnahmen Facebook beachten muss und in der Facebook sich bereit erklért hat die Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer kdnnen z.
B. Auskiinfte oder Loschungsanfragen direkt an Facebook richten). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Loschung, Widerspruch und Beschwerde
bei zustindiger Aufsichtsbehorde), werden durch die Vereinbarungen mit Facebook nicht eingeschrinkt. Weitere Hinweise finden sich in den “Informationen zu
Seiten-Insights” (https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data). Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrinkt sich auf die
Erhebung durch und Ubermittlung von Daten an Meta Platforms Ireland Limited, ein Unternehmen mit Sitz in der EU. Die weitere Verarbeitung der Daten liegt in
der alleinigen Verantwortung von Meta Platforms Ireland Limited, was insbesondere die Ubermittlung der Daten an die Muttergesellschaft Meta Platforms, Inc. in
den USA betrifft; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K35, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website: https://www.facebook.com; Datenschutzerklirung: https://www facebook.com/privacy/policy/. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland).

LinkedIn: Soziales Netzwerk — Wir sind gemeinsam mit LinkedIn Irland Unlimited Company fiir die Erhebung (jedoch nicht die weitere Verarbeitung) von Daten
der Besucher, die zu Zwecken der Erstellung der ,,Page-Insights” (Statistiken) unserer LinkedIn-Profile erstellt werden, verantwortlich.

Zu diesen Daten gehoren Informationen zu den Arten von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen vorgenommenen
Handlungen sowie Informationen iiber die von den Nutzern genutzten Gerite (z. B. IP-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen, Cookie-Daten)
und Angaben aus dem Profil der Nutzer, wie Berufsfunktion, Land, Branche, Hierarchieebene, Unternehmensgrof3e und Beschéftigungsstatus.
Datenschutzinformationen zur Verarbeitung von Daten der Nutzer durch LinkedIn kénnen den Datenschutzhinweisen von LinkedIn entnommen

werden: https://www linkedin.com/legal/privacy-policy

Wir haben mit LinkedIn Irland eine spezielle Vereinbarung abgeschlossen (“Page Insights Joint Controller Addendum (the

,Addendum")”, https://legal .linkedin.com/pages-joint-controller-addendum), in der insbesondere geregelt wird, welche Sicherheitsmainahmen LinkedIn beachten
muss und in der LinkedIn sich bereit erklért hat die Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer konnen z. B. Auskiinfte oder Loschungsanfragen direkt an LinkedIn
richten). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Loschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustidndiger Aufsichtsbehorde), werden durch die
Vereinbarungen mit LinkedIn nicht eingeschriinkt. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrinkt sich auf die Erhebung der Daten durch und die Ubermittlung an
die Ireland Unlimited Company, ein Unternehmen mit Sitz in der EU. Die weitere Verarbeitung der Daten obliegt ausschlieBlich der Ireland Unlimited Company,
was insbesondere die Ubermittlung der Daten an die Muttergesellschaft LinkedIn Corporation in den USA betrifft; Dienstanbieter: LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)

DSGVO); Website: https://www.linkedin.com; Datenschutzerklirung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy; Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland). Widerspruchsmoglichkeit (Opt-

Out): https://www linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

TikTok: Soziales Netzwerk, ermoglicht das Teilen von Fotos und Videos, das Kommentieren und Favorisieren von Beitrdgen, Nachrichtenversand, Abonnieren
von Accounts; Dienstanbieter: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland und TikTok Information Technologies UK Limited,
Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London, United Kingdom, EC1A 9HP; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a)

DSGVO); Website: https://www.tiktok.com; Datenschutzerkliarung: https://www.tiktok.com/de/privacy-policy. Grundlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln (https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms), Schweiz — Standardvertragsklauseln

(https://ads tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms).

X: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2 D02 AX07,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)

DSGVO); Website: https://x.com; Datenschutzerkldrung: https://x.com/de/privacy. Grundlage Drittlandtransfers: Schweiz — Angemessenheitsbeschluss
(Irland).


https://www.instagram.com/
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://www.linkedin.com/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.tiktok.com/
https://www.tiktok.com/de/privacy-policy
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://x.com/
https://x.com/de/privacy

¢ YouTube: Soziales Netzwerk und Videoplattform; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Datenschutzerkliarung: https://policies.google.com/privacy; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland). Widerspruchsméglichkeit (Opt-

Out): https://myadcenter.google.com/personalizationoft.

Verarbeitung von Daten im Rahmen von Beschiftigungsverhiltnissen

Im Rahmen von Beschiftigungsverhéltnissen erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten mit dem Ziel, die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung
solcher Verhiltnisse effektiv zu gestalten. Diese Datenverarbeitung unterstiitzt diverse betriebliche und administrative Funktionen, die fiir das Management der

Mitarbeiterbeziehungen erforderlich sind.

Dabei umfasst die Datenverarbeitung verschiedene Aspekte, die von der Vertragsanbahnung bis zur Vertragsauflosung reichen. Eingeschlossen sind die Organisation
und Verwaltung der téglichen Arbeitszeiten, die Verwaltung von Zugriffsrechten und Berechtigungen sowie die Handhabung von Personalentwicklungsmanahmen
und Mitarbeitergespriachen. Die Verarbeitung dient auch der Abrechnung und der Verwaltung von Lohn- und Gehaltszahlungen, die kritische Aspekte der
Vertragsdurchfiihrung darstellen.

Zusitzlich beriicksichtigt die Datenverarbeitung berechtigte Interessen des verantwortlichen Arbeitgebers, wie die Sicherstellung der Sicherheit am Arbeitsplatz oder
das Erfassen von Leistungsdaten zur Bewertung und Optimierung betrieblicher Prozesse. Ferner beinhaltet die Datenverarbeitung die Bekanntgabe von

Beschiiftigtendaten im Rahmen von externen Kommunikations- und Publikationsprozessen, wo dies fiir betriebliche oder rechtliche Zwecke erforderlich ist.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt stets unter Beachtung der geltenden rechtlichen Rahmenbedingungen, wobei das Ziel stets die Schaffung und
Aufrechterhaltung eines fairen und effizienten Arbeitsumfelds ist. Dies umfasst auch die Beriicksichtigung des Datenschutzes der betroffenen Beschiftigten, die

Anonymisierung oder Loschung von Daten nach Erfiillung des Verarbeitungszwecks oder gemif} gesetzlicher Aufbewahrungsfristen.

¢ Verarbeitete Datenarten: Beschiftigtendaten (Informationen zu Mitarbeitern und anderen Personen in einem Beschéftigungsverhéltnis); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie); Vertragsdaten (z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie); Bestandsdaten (z. B. der vollstindige
Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und Beitrige sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung);
Sozialdaten (Daten, die dem Sozialgeheimnis unterliegen und z. B. von Sozialversicherungstrigern, Sozialhilfetrager oder Versorgungsbehorden verarbeitet
werden.); Protokolldaten (z. B. Logfiles betreffend Logins oder den Abruf von Daten oder Zugriffszeiten.); Leistung- und Verhaltensdaten (z. B. Leistungs- und
Verhaltensaspekte wie Leistungsbewertungen, Feedback von Vorgesetzten, Schulungsteilnahmen, Einhaltung von Unternehmensrichtlinien, Selbstbewertungen
und Verhaltensbewertungen.); Arbeitszeitdaten (z.B. Beginn der Arbeitszeit, Ende der Arbeitszeit, Ist-Arbeitszeit, Soll-Arbeitszeit, Pausenzeiten, Uberstunden,
Urlaubstage, Sonderurlaubstage, Krankheitstage, Fehlzeiten, Home-Office-Tage, Dienstreisen); Gehaltsdaten (z.B. Grundgehalt, Bonuszahlungen, Primien,
Steuerklasseninformation, Zuschlige fiir Nachtarbeit/Uberstunden, Steuerabziige, Sozialversicherungsbeitriige, Nettoauszahlungsbetrag); Bild- und/ oder
Videoaufnahmen (z. B. Fotografien oder Videoaufnahmen einer Person); Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensitit und
-frequenz, verwendete Geritetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit Inhalten und Funktionen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-

Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, beteiligte Personen).
¢ Besondere Kategorien personenbezogener Daten: Gesundheitsdaten; Religiose oder weltanschauliche Uberzeugungen. Gewerkschaftszugehorigkeit.
o Betroffene Personen: Beschiftigte (z. B. Angestellte, Bewerber, Aushilfskrifte und sonstige Mitarbeiter).

o Zwecke der Verarbeitung: Begriindung und Durchfiihrung von Beschiftigungsverhiltnissen (Verarbeitung von Arbeitnehmerdaten im Rahmen der Begriindung
und Durchfiihrung von Beschiftigungsverhiltnissen); Geschiftsprozesse und betriebswirtschaftliche Verfahren; Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfiillung

vertraglicher Pflichten; Offentlichkeitsarbeit; SicherheitsmaBnahmen. Biiro- und Organisationsverfahren.

¢ Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c)
DSGVO); Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten in Bezug auf
Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO). Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

o Arbeitszeiterfassung: Verfahren zur Erfassung der Arbeitszeiten der Beschiftigten umfassen sowohl manuelle als auch automatisierte Methoden, wie die Nutzung
von Stempeluhren, Zeiterfassungssoftware oder mobilen Apps. Dabei werden Aktivititen wie die Eingabe von Kommen- und Gehen-Zeiten, Pausenzeiten,
Uberstunden und Abwesenheiten durchgefiihrt. Zur Uberpriifung und Validierung der erfassten Arbeitszeiten gehoren der Abgleich mit Einsatz-, bzw.
Schichtplinen, die Uberpriifung von Fehlzeiten und die Genehmigung von Uberstunden durch Vorgesetzte. Berichte und Analysen werden auf Basis der erfassten
Arbeitszeiten erstellt, um Arbeitszeitnachweise, Uberstundenberichte und Abwesenheitsstatistiken fiir das Management und die Personalabteilung
bereitzustellen; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f) DSGVO).

¢ Berechtigungsmanagement: Verfahren, die bei der Definition, Verwaltung und Kontrolle von Zugriffsrechten und Benutzerrollen innerhalb eines Systems oder
einer Organisation erforderlich sind (z. B. Erstellung von Berechtigungsprofilen, Rollen- und zugriffsbasierte Kontrolle, Priifung und Genehmigung von

Zugangsantriigen, regelméBige Uberpriifung der Zugriffsrechte, Nachverfolgung und Auditierung der Benutzeraktivititen, Erstellung von Sicherheitsrichtlinien
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und -verfahren); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Besondere Kategorien von personenbezogenen Daten: Es werden besondere Kategorien personenbezogener Daten im Rahmen des Beschiftigungsverhéltnisses
oder zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen verarbeitet. Die verarbeiteten besonderen Kategorien von personenbezogenen umfassen Daten betreffend die
Gesundheit, die Gewerkschaftszugehorigkeit oder die Religionszugehorigkeit der Beschiftigten. Diese Daten konnen etwa an die Krankenkassen weitergegeben
werden oder zur Beurteilung der Arbeitsfihigkeit der Beschiftigten oder fiir das betriebliche Gesundheitsmanagement oder fiir Angaben gegeniiber dem Finanzamt
verarbeitet werden; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs.
1 S. 1lit.¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Quellen der verarbeiteten Daten: Es werden personenbezogene Daten verarbeitet, die im Rahmen der Bewerbung und/oder des Beschiftigungsverhiltnisses der
Beschiiftigten erhalten wurden. Zudem werden, wenn gesetzlich vorgeschrieben, personenbezogene Daten aus anderen Quellen erhoben. Diese konnen
Finanzbehorden fiir steuerrelevante Informationen, die jeweilige Krankenkasse fiir Informationen iiber Arbeitsunfahigkeiten, Dritte wie Arbeitsagenturen oder
offentlich zugéngliche Quellen wie professionelle soziale Netzwerke im Rahmen von Bewerbungsverfahren sein; Rechtsgrundlagen: Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Zwecke der Datenverarbeitung: Die personenbezogenen Daten der Beschiftigten werden in erster Linie zur Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung des
Beschiftigungsverhiltnisses verarbeitet. Dariiber hinaus ist die Verarbeitung dieser Daten notwendig, um gesetzliche Verpflichtungen im Bereich des Steuer- und
Sozialversicherungsrechts zu erfiillen. Neben diesen primdren Zwecken finden die Daten der Beschiftigten auch Verwendung zur Erfiillung regulatorischer und
aufsichtsrechtlicher Anforderungen, zur Optimierung der Prozesse der elektronischen Datenverarbeitung und zur Zusammenstellung von unternehmensinternen
oder unternehmensiibergreifenden Daten, eventuell einschlieBlich statistischer Daten. Des Weiteren konnen die Daten der Beschiftigten zur Geltendmachung von
Rechtsanspriichen und zur Verteidigung in rechtlichen Streitigkeiten verarbeitet werden; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Ubermittlung von Beschiiftigtendaten in Drittstaaten: Die Ubermittlung von Beschiiftigtendaten in Drittstaaten, also Linder auBerhalb der Europiischen Union
(EU) und des Europiischen Wirtschaftsraums (EWR), erfolgt nur, wenn dies fiir die Erfiillung des Beschiftigungsverhiltnisses erforderlich ist, gesetzlich
vorgeschrieben ist oder wenn Beschiiftigte hierzu ihre Einwilligung gegeben haben. Uber die Einzelheiten werden Beschiiftigte, soweit gesetzlich vorgeschrieben,

gesondert informiert; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Ubermittlung von Mitarbeiterdaten: Die Daten der Beschiiftigten werden intern nur von denjenigen Stellen verarbeitet, die diese zur Erfiillung der
betrieblichen, vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benotigen.

Die Weitergabe von Daten an externe Empfianger erfolgt nur, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist, oder wenn die betroffenen Beschiftigten ihre Einwilligung
gegeben haben. Mogliche Szenarien dafiir konnen Auskunftsersuchen von Behorden sein oder beim Vorliegen von Vermogensbildungsleistungen. Des Weiteren
kann der Verantwortliche personenbezogene Daten an weitere Empfinger weiterleiten, soweit dies zur Erfiillung seiner vertraglichen und gesetzlichen Pflichten als
Arbeitgeber notwendig ist. Diese Empfanger konnen beinhalten: a) Banken b) Krankenkassen, Rentenversicherungstriager, Triger der Altersvorsorge und sonstige
Sozialversicherungstriger ¢) Behorden, Gerichte (z. B. Finanzbehorden, Arbeitsgerichte, weitere Aufsichtsbehdrden im Rahmen der Erfiillung von Melde- und
Auskunftspflichten) d) Steuer- und Rechtsberater e) Drittschuldner im Falle von Lohn- und Gehaltspfindungen f) Weitere Stellen, gegeniiber denen gesetzlich
verpflichtende Erkldrungen abzugeben sind.

Dariiber hinaus koénnen Daten an Dritte weitergegeben werden, falls dies fiir die Kommunikation mit Geschéftspartnern, Lieferanten oder sonstigen Dienstleistern
notwendig ist. Beispiele dafiir sind Angaben im Absenderbereich von E-Mails oder Briefkopf sowie das Anlegen von Profilen auf externen

Plattformen; Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f) DSGVO).

Dienstreisen und Reisekostenabrechnung: Verfahren, die bei der Planung, Durchfiihrung und Abrechnung von Geschiftsreisen erforderlich sind (z. B. Buchung
von Reisen, Organisation von Unterkiinften und Transportmitteln, Verwaltung von Reisekostenvorschiissen, Einreichung und Priifung von
Reisekostenabrechnungen, Kontrolle und Verbuchung der entstandenen Kosten, Einhaltung von Reiserichtlinien, Abwicklung des

Reisekostenmanagements); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. c) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO), Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten in Bezug
auf Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO).

Entgeltabrechnung und Lohnbuchhaltung: Verfahren, die bei der Berechnung, Auszahlung und Dokumentation von Lohnen, Gehiltern und sonstigen Beziigen
von Mitarbeitern erforderlich sind (z. B. Erfassung von Arbeitszeiten, Berechnung von Abziigen und Zuschldgen, Abfiihrung von Steuern und
Sozialversicherungsbeitrdgen, Erstellung von Lohn- und Gehaltsabrechnungen, Fiihrung der Lohnkonten, Meldewesen gegeniiber Finanzamt und
Sozialversicherungstrigern); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. ¢) DSGVO).

Loschung von Beschiftigtendaten: Beschiftigtendaten werden nach deutschem Recht geldscht, wenn Sie fiir den Zweck fiir den sie erhoben wurden nicht
erforderlich sind, es sei denn sie miissen aufgrund gesetzlicher Pflichten oder aufgrund der Interessen des Arbeitgebers aufbewahrt oder archiviert bleiben. Hierbei

sind die folgenden Aufbewahrungs- und Archivierungspflichten beachtet:

¢ Allgemeine Personalunterlagen — Allgemeine Personalunterlagen (wie Arbeitsvertrag, Arbeitszeugnis, Zusatzvereinbarungen) werden bis zu drei Jahre nach
Beendigung des Arbeitsverhiltnisses aufbewahrt (§ 195 BGB).
Steuerrelevante Dokumente — Steuerrelevante Dokumente in der Personalakte werden sechs Jahre lang aufbewahrt (§ 147 AO, § 257 HGB).
Informationen iiber Arbeitsentgelte und Arbeitsstunden — Informationen iiber Arbeitsentgelte und Arbeitsstunden fiir (Unfall-)Versicherte mit Lohnnachweis
werden fiinf Jahre aufbewahrt (§ 1651 1,1V 2 SGB VII).



¢ Gehaltslisten einschlielich Listen fiir Sonderzahlungen — Gehaltslisten einschlieflich Listen fiir Sonderzahlungen, sofern ein Buchungsbeleg vorhanden ist,
werden zehn Jahre aufbewahrt (§ 147 AO, § 257 HGB).

¢ Lohnlisten fiir Zwischen-, End- und Sonderzahlungen — Lohnlisten fiir Zwischen-, End- und Sonderzahlungen werden sechs Jahre aufbewahrt (§ 147 AO, § 257
HGB).

¢ Unterlagen zur Angestelltenversicherung — Unterlagen zur Angestelltenversicherung, sofern Buchungsbelege vorhanden sind, werden zehn Jahre aufbewahrt (§
147 AO, § 257 HGB).

¢ Beitragsabrechnungen zu Sozialversicherungstrigern — Beitragsabrechnungen zu Sozialversicherungstriigern werden zehn Jahre aufbewahrt (§ 165 SGB VII).

Lohnkonten — Lohnkonten werden sechs Jahre aufbewahrt (§ 41 19 EStG).
e Bewerberdaten — Werden bis maximal sechs Monate ab Zugang der Ablehnung aufbewahrt.
o Arbeitszeitaufzeichnungen (bei mehr als 8 Stunden werktags) — Werden zwei Jahre aufbewahrt (§ 16 II Arbeitszeitgesetz (ArbZG)).
¢ Bewerbungsunterlagen (nach Online-Stellenanzeige) — Werden drei bis maximal sechs Monate nach Zugang der Ablehnung aufbewahrt (§ 26
¢ Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) n.F., § 15 IV Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)).
¢ Arbeitsunfihigkeits-Bescheinigungen (AU) — Werden bis zu fiinf Jahre aufbewahrt (§ 6 I Aufwendungsausgleichsgesetz (AAG)).
¢ Dokumente zu betrieblicher Altersvorsorge — Werden 30 Jahre aufbewahrt (§ 18a Gesetz zur Verbesserung der betrieblichen Altersversorgung (BetrAVG)).

¢ Krankheitsdaten von Arbeitnehmern — Werden zwolf Monate nach Beginn der Erkrankung aufbewahrt, wenn die Fehlzeiten in einem Jahr sechs Wochen nicht

iibersteigen.

¢ Unterlagen zum Mutterschutz — Werden zwei Jahre aufbewahrt (§ 27 Abs. 5 MuSchG).

Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢)
DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO), Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten in Bezug auf
Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO).

¢ Personalaktenfiihrung: Verfahren, die bei der Organisation, Aktualisierung und Verwaltung von Mitarbeiterdaten und -unterlagen erforderlich sind (z. B.
Erfassung von Personalstammdaten, Aufbewahrung von Arbeitsvertriigen, Zeugnissen und Bescheinigungen, Aktualisierung von Daten bei Anderungen,
Zusammenstellung von Unterlagen fiir Mitarbeitergespriche, Archivierung von Personalakten, Einhaltung von
Datenschutzbestimmungen); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO), Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten in
Bezug auf Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO).

¢ Personalentwicklung, Leistungsbewertung und Mitarbeitergespriche: Verfahren, die im Bereich der Forderung und Weiterentwicklung von Mitarbeitern
sowie bei der Beurteilung ihrer Leistung und im Rahmen von Mitarbeitergespréichen erforderlich sind (z. B. Bedarfsanalyse fiir Weiterbildung, Planung und
Durchfiihrung von SchulungsmaBnahmen, Erstellung von Leistungsbewertungen, Durchfiihrung von Zielvereinbarungs- und Feedbackgesprichen,
Karriereplanung und Talentmanagement, Nachfolgeplanung); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO), Verarbeitung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten in Bezug auf Gesundheitswesen, Beruf und soziale Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO).

o Pflicht zur Bereitstellung von Daten: Der Verantwortliche weist die Beschiftigten darauf hin, dass die Angabe ihrer Daten erforderlich ist. Dies ist grundsitzlich
der Fall, wenn die Daten fiir die Begriindung und Durchfiihrung des Arbeitsverhiltnisses erforderlich sind oder deren Erhebung gesetzlich vorgeschrieben ist. Die
Angabe von Daten kann auch dann erforderlich sein, wenn Beschiftigte Anspriiche geltend machen oder Anspriiche den Beschiftigten zustehen. Die
Durchfiihrung dieser Maflnahmen oder Erfiillung von Leistungen ist von der Angabe dieser Daten abhéngig (zum Beispiel die Angabe von Daten zwecks
Empfangs von Arbeitslohn); Rechtsgrundlagen: Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. ¢) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

¢ Publikation und Bekanntgabe von Daten der Beschiiftigten: Die Daten der Beschiftigten werden nur dann publiziert oder an Dritte bekanntgegeben, wenn dies
zum einen zur Wahrnehmung der Arbeitsaufgaben entsprechend dem Arbeitsvertrag erforderlich ist. Dies gilt beispielsweise, wenn Beschiftigte nach Absprache
oder vereinbarter Aufgabenbeschreibung als Ansprechpersonen in Korrespondenzen, auf der Website oder in 6ffentlichen Registern genannt werden oder das
Aufgabenfeld reprisentative Funktionen enthélt. Ebenso kann dies der Fall sein, wenn im Rahmen der Aufgabenwahrnehmung eine Darstellung oder
Kommunikation mit der Offentlichkeit erfolgt, wie zum Beispiel Bildaufnahmen im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit. Ansonsten erfolgt eine Versffentlichung der
Daten der Mitarbeiter nur mit deren Einwilligung oder auf Grundlage berechtigter Interessen des Arbeitgebers, zum Beispiel bei Biihnen- oder
Gruppenbildaufnahmen im Rahmen einer 6ffentlichen Veranstaltung; Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO), Vertragserfiillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Bewerbungsverfahren
Das Bewerbungsverfahren setzt voraus, dass Bewerber uns die fiir deren Beurteilung und Auswahl erforderlichen Daten mitteilen. Welche Informationen erforderlich
sind, ergibt sich aus der Stellenbeschreibung oder im Fall von Onlineformularen aus den dortigen Angaben.

Grundsitzlich gehoren zu den erforderlichen Angaben, die Informationen zur Person, wie der Name, die Adresse, eine Kontaktmdoglichkeit sowie die Nachweise iiber

die fiir eine Stelle notwendigen Qualifikationen. Auf Anfragen teilen wir zusitzlich gerne mit, welche Angaben benotigt werden.



Sofern verfiigbar, konnen Bewerber ihre Bewerbungen gerne iiber unser Onlineformular einreichen, welches nach dem neuesten Stand der Technik verschliisselt ist.
Alternativ ist es auch moglich, Bewerbungen per E-Mail an uns zu senden. Wir mochten Sie jedoch darauf hinweisen, dass E-Mails im Internet grundsitzlich nicht
verschliisselt versendet werden. Obwohl E-Mails auf dem Transportweg in der Regel verschliisselt werden, erfolgt dies nicht auf den Servern, von denen sie gesendet
und empfangen werden. Daher konnen wir keine Verantwortung fiir die Sicherheit der Bewerbung auf ihrem Ubertragungsweg zwischen dem Absender und unserem

Server iibernehmen.

Fiir Zwecke der Bewerbersuche, Einreichung von Bewerbungen und Auswahl von Bewerbern kénnen wir unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben,

Bewerbermanagement-, bzw. Recruitment-Software und Plattformen und Leistungen von Drittanbietern in Anspruch nehmen.
Bewerber konnen uns gerne zur Art der Einreichung der Bewerbung kontaktieren oder uns die Bewerbung auf dem Postweg zuzusenden.

Verarbeitung besonderer Kategorien von Daten: Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezogenen Daten (Art. 9 Abs.
1 DSGVO, z. B. Gesundheitsdaten, wie z. B. Schwerbehinderteneigenschaft oder ethnische Herkunft) bei Bewerbern angefragt oder von diesen mitgeteilt werden,
erfolgt deren Verarbeitung damit der Verantwortliche oder die betroffene Person die ihm bzw. ihr aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und
des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiiben und seinen bzw. ihren diesbeziiglichen Pflichten nachkommen kann, im Fall des Schutzes lebenswichtiger
Interessen der Bewerber oder anderer Personen oder fiir Zwecke der Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fiir die Beurteilung der Arbeitsfihigkeit des
Beschiftigten, fiir die medizinische Diagnostik, fiir die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich oder fiir die Verwaltung von Systemen und

Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich.

Loschung von Daten: Die von den Bewerbern zur Verfiigung gestellten Daten konnen im Fall einer erfolgreichen Bewerbung fiir die Zwecke des
Beschiftigungsverhiltnisses von uns weiterverarbeitet werden. Andernfalls, sofern die Bewerbung auf ein Stellenangebot nicht erfolgreich ist, werden die Daten der
Bewerber geloscht. Die Daten der Bewerber werden ebenfalls geloscht, wenn eine Bewerbung zuriickgezogen wird, wozu die Bewerber jederzeit berechtigt sind. Die
Loschung erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten Widerrufs der Bewerber, spitestens nach dem Ablauf eines Zeitraums von sechs Monaten, damit wir etwaige
Anschlussfragen zu der Bewerbung beantworten und unseren Nachweispflichten aus den Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen kdnnen.

Rechnungen iiber etwaige Reisekostenerstattung werden entsprechend den steuerrechtlichen Vorgaben archiviert.

Aufnahme in einen Bewerberpool: Die Aufnahme in einen Bewerber-Pool, sofern angeboten, erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung. Die Bewerber werden
dariiber belehrt, dass ihre Zustimmung zur Aufnahme in den Talentpool freiwillig ist, keinen Einfluss auf das laufende Bewerbungsverfahren hat und sie ihre

Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft widerrufen konnen.

o Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. der vollstindige Name, Wohnadresse, Kontaktinformationen, Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche Nachrichten und Beitrdge sowie die sie betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt der Erstellung). Bewerberdaten (z. B. Angaben zur Person, Post- und Kontaktadressen, die zur Bewerbung gehorenden
Unterlagen und die darin enthaltenen Informationen, wie z. B. Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse sowie weitere im Hinblick auf eine konkrete Stelle oder

freiwillig von Bewerbern mitgeteilte Informationen zu deren Person oder Qualifikation).
¢ Betroffene Personen: Bewerber.

o Zwecke der Verarbeitung: Bewerbungsverfahren (Begriindung und etwaige spétere Durchfiihrung sowie mogliche spétere Beendigung des

Beschiftigungsverhiltnisses).
¢ Aufbewahrung und Loschung: Loschung entsprechend Angaben im Abschnitt “Allgemeine Informationen zur Datenspeicherung und Loschung”.

¢ Rechtsgrundlagen: Bewerbungsverfahren als vorvertragliches bzw. vertragliches Verhiltnis (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S.1lit. f)y DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten:

¢ LinkedIn: Soziales Netzwerk — Wir sind gemeinsam mit LinkedIn Irland Unlimited Company fiir die Erhebung (jedoch nicht die weitere Verarbeitung) von Daten
der Besucher, die zu Zwecken der Erstellung der ,,Page-Insights” (Statistiken) unserer LinkedIn-Profile erstellt werden, verantwortlich.
Zu diesen Daten gehoren Informationen zu den Arten von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen vorgenommenen
Handlungen sowie Informationen iiber die von den Nutzern genutzten Gerite (z. B. IP-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen, Cookie-Daten)
und Angaben aus dem Profil der Nutzer, wie Berufsfunktion, Land, Branche, Hierarchieebene, Unternehmensgrofie und Beschiftigungsstatus.
Datenschutzinformationen zur Verarbeitung von Daten der Nutzer durch LinkedIn kénnen den Datenschutzhinweisen von LinkedIn entnommen
werden: https://www linkedin.com/legal/privacy-policy
Wir haben mit LinkedIn Irland eine spezielle Vereinbarung abgeschlossen (“Page Insights Joint Controller Addendum (the
,Addendum®)”, https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum), in der insbesondere geregelt wird, welche SicherheitsmaBnahmen LinkedIn beachten
muss und in der LinkedIn sich bereit erklért hat die Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer kénnen z. B. Auskiinfte oder Loschungsanfragen direkt an LinkedIn
richten). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Loschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustidndiger Aufsichtsbehorde), werden durch die
Vereinbarungen mit LinkedIn nicht eingeschrinkt. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschriinkt sich auf die Erhebung der Daten durch und die Ubermittlung an
die Ireland Unlimited Company, ein Unternehmen mit Sitz in der EU. Die weitere Verarbeitung der Daten obliegt ausschlieBlich der Ireland Unlimited Company,
was insbesondere die Ubermittlung der Daten an die Muttergesellschaft LinkedIn Corporation in den USA betrifft; Dienstanbieter: LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://www.linkedin.com; Datenschutzerkldrung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy; Grundlage
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Drittlandtransfers: EU/EWR — Data Privacy Framework (DPF), Schweiz — Angemessenheitsbeschluss (Irland). Widerspruchsméoglichkeit (Opt-

Out): https://www linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Anderung und Aktualisierung

Wir bitten Sie, sich regelméBig tiber den Inhalt unserer Datenschutzerklirung zu informieren. Wir passen die Datenschutzerklirung an, sobald die Anderungen der
von uns durchgefiihrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Sie, sobald durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.

B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung erforderlich wird.

Sofern wir in dieser Datenschutzerkldrung Adressen und Kontaktinformationen von Unternehmen und Organisationen angeben, bitten wir zu beachten, dass die

Adressen sich iiber die Zeit dndern konnen und bitten die Angaben vor Kontaktaufnahme zu priifen.

Begriffsdefinitionen

In diesem Abschnitt erhalten Sie eine Ubersicht iiber die in dieser Datenschutzerklirung verwendeten Begrifflichkeiten. Soweit die Begrifflichkeiten gesetzlich

definiert sind, gelten deren gesetzliche Definitionen. Die nachfolgenden Erlduterungen sollen dagegen vor allem dem Versténdnis dienen.

o Beschiiftigte: Als Beschiftigte werden Personen bezeichnet, die in einem Beschiftigungsverhiltnis stehen, sei es als Mitarbeiter, Angestellte oder in dhnlichen
Positionen. Ein Beschiftigungsverhiltnis ist eine rechtliche Beziehung zwischen einem Arbeitgeber und einem Arbeitnehmer, die durch einen Arbeitsvertrag oder
eine Vereinbarung festgelegt wird. Es beinhaltet die Verpflichtung des Arbeitgebers, dem Arbeitnehmer eine Vergiitung zu zahlen, wihrend der Arbeitnehmer seine
Arbeitsleistung erbringt. Das Beschiftigungsverhiltnis umfasst verschiedene Phasen, darunter die Begriindung, in der der Arbeitsvertrag geschlossen wird, die
Durchfiihrung, in der der Arbeitnehmer seine Arbeitstéitigkeit ausiibt, und die Beendigung, wenn das Beschiftigungsverhiltnis endet, sei es durch Kiindigung,
Aufhebungsvertrag oder anderweitig. Beschéftigtendaten sind alle Informationen, die sich auf diese Personen beziehen und im Kontext ihrer Beschiftigung stehen.
Dies umfasst Aspekte wie personliche Identifikationsdaten, Identifikationsnummern, Gehalts- und Bankdaten, Arbeitszeiten, Urlaubsanspriiche, Gesundheitsdaten

und Leistungsbeurteilungen.

¢ Bestandsdaten: Bestandsdaten umfassen wesentliche Informationen, die fiir die Identifikation und Verwaltung von Vertragspartnern, Benutzerkonten, Profilen und
dhnlichen Zuordnungen notwendig sind. Diese Daten kénnen u.a. personliche und demografische Angaben wie Namen, Kontaktinformationen (Adressen,
Telefonnummern, E-Mail-Adressen), Geburtsdaten und spezifische Identifikatoren (Benutzer-IDs) beinhalten. Bestandsdaten bilden die Grundlage fiir jegliche

formelle Interaktion zwischen Personen und Diensten, Einrichtungen oder Systemen, indem sie eine eindeutige Zuordnung und Kommunikation ermdglichen.

o Inhaltsdaten: Inhaltsdaten umfassen Informationen, die im Zuge der Erstellung, Bearbeitung und Verdtfentlichung von Inhalten aller Art generiert werden. Diese
Kategorie von Daten kann Texte, Bilder, Videos, Audiodateien und andere multimediale Inhalte einschliefen, die auf verschiedenen Plattformen und Medien
veroffentlicht werden. Inhaltsdaten sind nicht nur auf den eigentlichen Inhalt beschrinkt, sondern beinhalten auch Metadaten, die Informationen iiber den Inhalt

selbst liefern, wie Tags, Beschreibungen, Autoreninformationen und Veroffentlichungsdaten

« Kontaktdaten: Kontaktdaten sind essentielle Informationen, die die Kommunikation mit Personen oder Organisationen ermoglichen. Sie umfassen u.a.

Telefonnummern, postalische Adressen und E-Mail-Adressen, sowie Kommunikationsmittel wie soziale Medien-Handles und Instant-Messaging-Identifikatoren.

+ Konversionsmessung: Die Konversionsmessung (auch als “Besuchsaktionsauswertung” bezeichnet) ist ein Verfahren, mit dem die Wirksamkeit von
Marketingmafinahmen festgestellt werden kann. Dazu wird im Regelfall ein Cookie auf den Geriten der Nutzer innerhalb der Webseiten, auf denen die
Marketingmalinahmen erfolgen, gespeichert und dann erneut auf der Zielwebseite abgerufen. Beispielsweise konnen wir so nachvollziehen, ob die von uns auf

anderen Webseiten geschalteten Anzeigen erfolgreich waren.

¢ Leistung- und Verhaltensdaten: Leistungs- und Verhaltensdaten beziehen sich auf Informationen, die damit zusammenhingen, wie Personen Aufgaben erfiillen
oder sich in einem bestimmten Kontext verhalten, wie beispielsweise in einem Bildungs-, Arbeits- oder sozialen Umfeld. Diese Daten konnen Kennzahlen wie
Produktivitit, Effizienz, Arbeitsqualitit, Anwesenheit und Einhaltung von Richtlinien oder Verfahren umfassen. Verhaltensdaten konnten Interaktionen mit
Kollegen, Kommunikationsstile, Entscheidungsprozesse und Reaktionen auf verschiedene Situationen umfassen. Diese Arten von Daten werden oft fiir

Leistungsbewertungen, Schulungs- und Entwicklungsmafnahmen sowie Entscheidungsfindungen innerhalb von Organisationen verwendet.

¢ Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten: Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten sind Kategorien, die Informationen iiber die Art und Weise
enthalten, wie Daten verarbeitet, iibermittelt und verwaltet werden. Meta-Daten, auch bekannt als Daten iiber Daten, umfassen Informationen, die den Kontext, die
Herkunft und die Struktur anderer Daten beschreiben. Sie konnen Angaben zur Dateigrofie, dem Erstellungsdatum, dem Autor eines Dokuments und den
Anderungshistorien beinhalten. Kommunikationsdaten erfassen den Austausch von Informationen zwischen Nutzern iiber verschiedene Kanile, wie E-Mail-
Verkehr, Anrufprotokolle, Nachrichten in sozialen Netzwerken und Chat-Verliufe, inklusive der beteiligten Personen, Zeitstempel und Ubertragungswege.
Verfahrensdaten beschreiben die Prozesse und Abldufe innerhalb von Systemen oder Organisationen, einschlielich Workflow-Dokumentationen, Protokolle von

Transaktionen und Aktivititen, sowie Audit-Logs, die zur Nachverfolgung und Uberpriifung von Vorgiingen verwendet werden.

¢ Nutzungsdaten: Nutzungsdaten beziehen sich auf Informationen, die erfassen, wie Nutzer mit digitalen Produkten, Dienstleistungen oder Plattformen
interagieren. Diese Daten umfassen eine breite Palette von Informationen, die aufzeigen, wie Nutzer Anwendungen nutzen, welche Funktionen sie bevorzugen,
wie lange sie auf bestimmten Seiten verweilen und iiber welche Pfade sie durch eine Anwendung navigieren. Nutzungsdaten konnen auch die Haufigkeit der

Nutzung, Zeitstempel von Aktivitidten, IP-Adressen, Geridteinformationen und Standortdaten einschlieen. Sie sind besonders wertvoll fiir die Analyse des
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Nutzerverhaltens, die Optimierung von Benutzererfahrungen, das Personalisieren von Inhalten und das Verbessern von Produkten oder Dienstleistungen. Dariiber

hinaus spielen Nutzungsdaten eine entscheidende Rolle beim Erkennen von Trends, Vorlieben und moglichen Problembereichen innerhalb digitaler Angebote

Personenbezogene Daten: “Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im
Folgenden “betroffene Person”) beziehen; als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z. B. Cookie) oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen

Identitit dieser natiirlichen Person sind.

Profile mit nutzerbezogenen Informationen: Die Verarbeitung von “Profilen mit nutzerbezogenen Informationen”, bzw. kurz “Profilen”” umfasst jede Art der
automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche
Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen (je nach Art der Profilbildung kénnen dazu unterschiedliche Informationen betreffend die Demographie,
Verhalten und Interessen, wie z. B. die Interaktion mit Webseiten und deren Inhalten, etc.) zu analysieren, zu bewerten oder, um sie vorherzusagen (z. B. die
Interessen an bestimmten Inhalten oder Produkten, das Klickverhalten auf einer Webseite oder den Aufenthaltsort). Zu Zwecken des Profilings werden hiufig

Cookies und Web-Beacons eingesetzt.

Protokolldaten: Protokolldaten sind Informationen iiber Ereignisse oder Aktivititen, die in einem System oder Netzwerk protokolliert wurden. Diese Daten
enthalten typischerweise Informationen wie Zeitstempel, IP-Adressen, Benutzeraktionen, Fehlermeldungen und andere Details {iber die Nutzung oder den Betrieb

eines Systems. Protokolldaten werden oft zur Analyse von Systemproblemen, zur Sicherheitsiiberwachung oder zur Erstellung von Leistungsberichten verwendet.

Reichweitenmessung: Die Reichweitenmessung (auch als Web Analytics bezeichnet) dient der Auswertung der Besucherstrome eines Onlineangebotes und kann
das Verhalten oder Interessen der Besucher an bestimmten Informationen, wie z. B. Inhalten von Webseiten, umfassen. Mit Hilfe der Reichweitenanalyse konnen
Betreiber von Onlineangeboten z. B. erkennen, zu welcher Zeit Nutzer ihre Webseiten besuchen und fiir welche Inhalte sie sich interessieren. Dadurch konnen sie
z. B. die Inhalte der Webseiten besser an die Bediirfnisse ihrer Besucher anpassen. Zu Zwecken der Reichweitenanalyse werden héufig pseudonyme Cookies und

Web-Beacons eingesetzt, um wiederkehrende Besucher zu erkennen und so genauere Analysen zur Nutzung eines Onlineangebotes zu erhalten.

Remarketing: Vom “Remarketing” bzw. “Retargeting” spricht man, wenn z. B. zu Werbezwecken vermerkt wird, fiir welche Produkte sich ein Nutzer auf einer

Webseite interessiert hat, um den Nutzer auf anderen Webseiten an diese Produkte, z. B. in Werbeanzeigen, zu erinnern.

Standortdaten: Standortdaten entstehen, wenn sich ein mobiles Geriit (oder ein anderes Gerit mit den technischen Voraussetzungen einer Standortbestimmung)
mit einer Funkzelle, einem WLAN oder dhnlichen technischen Mitteln und Funktionen der Standortbestimmung, verbindet. Standortdaten dienen der Angabe, an
welcher geografisch bestimmbaren Position der Erde sich das jeweilige Gerit befindet. Standortdaten konnen z. B. eingesetzt werden, um Kartenfunktionen oder

andere von einem Ort abhéngige Informationen darzustellen.

Tracking: Vom “Tracking” spricht man, wenn das Verhalten von Nutzern {iber mehrere Onlineangebote hinweg nachvollzogen werden kann. Im Regelfall werden
im Hinblick auf die genutzten Onlineangebote Verhaltens- und Interessensinformationen in Cookies oder auf Servern der Anbieter der Trackingtechnologien
gespeichert (sogenanntes Profiling). Diese Informationen konnen anschliefend z. B. eingesetzt werden, um den Nutzern Werbeanzeigen anzuzeigen, die

voraussichtlich deren Interessen entsprechen.

Verantwortlicher: Als “Verantwortlicher” wird die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit

anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

Verarbeitung: “Verarbeitung” ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten, sei es das Erheben, das Auswerten, das Speichern, das

Ubermitteln oder das Loschen.

Vertragsdaten: Vertragsdaten sind spezifische Informationen, die sich auf die Formalisierung einer Vereinbarung zwischen zwei oder mehr Parteien beziehen. Sie
dokumentieren die Bedingungen, unter denen Dienstleistungen oder Produkte bereitgestellt, getauscht oder verkauft werden. Diese Datenkategorie ist wesentlich
fiir die Verwaltung und Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen und umfasst sowohl die Identifikation der Vertragsparteien als auch die spezifischen Bedingungen
und Konditionen der Vereinbarung. Vertragsdaten konnen Start- und Enddaten des Vertrages, die Art der vereinbarten Leistungen oder Produkte,
Preisvereinbarungen, Zahlungsbedingungen, Kiindigungsrechte, Verldngerungsoptionen und spezielle Bedingungen oder Klauseln umfassen. Sie dienen als
rechtliche Grundlage fiir die Beziehung zwischen den Parteien und sind entscheidend fiir die Kldrung von Rechten und Pflichten, die Durchsetzung von

Anspriichen und die Losung von Streitigkeiten.

Zahlungsdaten: Zahlungsdaten umfassen sdmtliche Informationen, die zur Abwicklung von Zahlungstransaktionen zwischen Kéufern und Verkdufern benotigt
werden. Diese Daten sind von entscheidender Bedeutung fiir den elektronischen Handel, das Online-Banking und jede andere Form der finanziellen Transaktion.
Sie beinhalten Details wie Kreditkartennummern, Bankverbindungen, Zahlungsbetrige, Transaktionsdaten, Verifizierungsnummern und Rechnungsinformationen.

Zahlungsdaten konnen auch Informationen iiber den Zahlungsstatus, Riickbuchungen, Autorisierungen und Gebiihren enthalten.

Zielgruppenbildung: Von Zielgruppenbildung (englisch “Custom Audiences”) spricht man, wenn Zielgruppen fiir Werbezwecke, z. B. Einblendung von
Werbeanzeigen bestimmt werden. So kann z. B. anhand des Interesses eines Nutzers an bestimmten Produkten oder Themen im Internet geschlussfolgert werden,
dass dieser Nutzer sich fiir Werbeanzeigen fiir dhnliche Produkte oder den Onlineshop, in dem er die Produkte betrachtet hat, interessiert. Von “Lookalike
Audiences” (bzw. dhnlichen Zielgruppen) spricht man wiederum, wenn die als geeignet eingeschitzten Inhalte Nutzern angezeigt werden, deren Profile, bzw.
Interessen mutmaBlich den Nutzern zu denen die Profile gebildet wurden, entsprechen. Zur Zwecken der Bildung von Custom Audiences und Lookalike Audiences

werden im Regelfall Cookies und Web-Beacons eingesetzt.



